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Introduction
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Fonctionnement général

Création des vacations et plages 
horaires par le personnel référent

Recherche de disponibilités et 
créations de rendez-vous

Association du patient au rendez-
vous

Création du dossier de facturation
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Point lexical

• Ressource :
•  Ressource Humaine :

➔ Professionnel de santé exerçant au sein de votre établissement.
•  Ressource Matérielle :

➔ Ressource ne disposant pas de situation de facturation = salle de consultation, fauteuil dentaire, assistante 
dentaire, manipulatrice radio…

• Vacation :
•  Contenant des plages horaires.
•  Indique la période d’utilisation d’une ressource.
•  Période de travail (visible dans le planning).

• Plage horaire : 
•  Espace à l’intérieur d’une vacation permettant de structurer la prise des rendez-vous par type de rendez-vous.

• Type de rdv :
•  Permet la personnalisation par spécialité, des motifs de consultation. Exemple : Consultation 20 minutes, 
Consultation ECG, etc…
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Interface
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Interface

Sélection de 
l’agenda du PS 
à afficher

Boutons d’actions



Position 
Helpline
15,42

Position 
Helpline

15,42

Position 
Auxiliary 
line
8,32

Position 
Auxiliary 
line
5,33

Position 
Auxiliary 
line
6,61 7

Modes d’affichage

Sélection de l’affichage : 
jour, semaine, sélection

•  3 modes d’affichage des dates :

•  Jour : Seule la date sélectionnée dans le calendrier est affichée.

•  Semaine (5, 6 ou 7 jours) : La semaine contenant la date sélectionnée dans le calendrier est affichée.

•  Sélection : Mode automatiquement appliqué lorsque plusieurs dates sont sélectionnées dans le calendrier
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Liste des ressources

➔ Affichage des ressources en fonction du profil utilisateur

•  Caractéristique des ressources : 

•  Un onglet par groupe de ressources : humaines, médicales,  type 
de vacation ;

•  Un onglet par spécialité : médecine générale, spécialiste, dentaire, 
radio…

•  Filtre possible par nom/spécialité/service ;
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Paramétrer les vacations
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Création des vacations

1. Onglet « Vacation »

2. Sélectionner la 
période de la vacation.

3. Bouton « Nouvelle Vacation » 
ou clic droit sur sélection 
« Nouvelle vacation »

Les vacations duplicables sont 
souhaitable, pour le gain de temps en 
création
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Création et disponibilités

= Ressource disponible.

  = Ressource disponible, mais la date demandée est un dimanche ou un jour férié.

  = Ressource indisponible.
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Modifier, recopier une vacation

1. Bouton « Ouverture 
des vacations »

2. Semaine 
type à recopier

3. Liste des vacations et 
plages horaires contenus 

sur la semaine type

4. Intervalle de dates pour 
lequel recopier les vacations 

de la semaine type

Possibilité d’agir au clic droit sur 
les vacations directement depuis 

la grille (suppression, 
déplacement,  modification 

heure de début / de fin)
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Validation des vacations

2. Bouton « Valider 
les vacations »

➔Permet aux PS de valider des vacations

1. Onglet « Vacation »

3. Sélection de toutes les 
vacations à valider
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Remplacement/Annulation

2. Sélection de la 
vacation concernée 
(ou clic droit)

➔En cas d’absence du PS (maladie, congés, etc…)

3. Bouton 
« Remplacement/Annulation »

1. Onglet « Vacation »

4. Sélectionner 
« annulation » si le PS 

est absent et n’est pas 
remplacé

Le remplaçant ne peut être qu’une 
ressource sans vacation
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Créer un rendez-vous
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Rechercher une disponibilité

1. Bouton 
« Rechercher 
une dispo »

2. Critères de 
Recherche

3. Bouton « Rechercher »

4. Liste des résultats  
sélection du RDV
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Sélectionner une disponibilité

1. Sélectionner un 
créneau disponible 
directement dans 
l’agenda ou (double 
clic)

2. Bouton 
« Nouveau RDV »

3. Ouverture de la fenêtre 
de création de RDV

Impression RDV

Modification/Suppression d’un rdv 
possible au clic droit
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Créer un RDV périodique

2. Création du RDV 
(dates, fréquence etc…)

1. Bouton 
« Nouveau RDV 
périodique »

3. Après validation : 
vérification de la disponibilité 
des créneaux horaires
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Recherche multicritère

2. Saisir les 
informations 
du patient

1. Bouton « Rechercher RDV »

Modification/Suppression d’un rdv 
possible au clic droit

3. Bouton 
« Rechercher »
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Parcours patient
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Mise à jour du dossier patient

2. Lecture de 
la carte vitale 
pour accéder 
au dossier du 
patient

1. « Clic droit » puis 
modifier ou double clic 
sur le rendez-vous

3. Possibilité d’ouvrir 
le dossier du patient

4. Choisir l’état du RDV

Les informations du dossier patient se mettent à jour à la 
lecture de la carte vitale
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Préparation de la FSE

2. Préparer la 
feuille de soin

1. « Clic droit » 
sur le rendez-
vous

Etats du RDV

Attention, la bascule du dossier médical ouvert vers 
« FSE » crée automatiquement une feuille de soin, 
risque de doublon si la feuille est préparée

L’état du rendez-vous est transmis sur l’onglet 
« rendez-vous » du dossier médical
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Documentation
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Accéder au Guide d’Utilisation

Depuis votre espace abonné : 
Cliquer sur « Guide d’utilisation »

Sur le Guide d’utilisation : recherche 
possible par mots clefs

Sur le Guide d’utilisation : recherche 
possible par thèmes.
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Accéder au e-learning

Depuis votre espace abonné : 
Cliquer sur « E-learning »

Accès aux différents cours de 
manière gratuite et illimitée
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Accéder à notre chaine Youtube

Aatlantide TV - YouTube

Accès aux replays des webinaires

https://www.youtube.com/@Aatlantide1
https://www.youtube.com/@Aatlantide1
https://www.youtube.com/@Aatlantide1
https://www.youtube.com/@Aatlantide1


NOUS CONTACTER

V2 du 20/01/2026

11A Chemin de la Dhuy
38240 MEYLAN

Du lundi au vendredi
9h00-12h30 / 13h30-18h00

• Tel : 09.70.83.84.00

• Service Formation : 
formation.acteur-fr@cgm.com


	Section par défaut
	Diapositive 1 Support de formation
	Diapositive 2 01
	Diapositive 3 Fonctionnement général
	Diapositive 4 Point lexical
	Diapositive 5 02
	Diapositive 6 Interface
	Diapositive 7 Modes d’affichage
	Diapositive 8 Liste des ressources
	Diapositive 9 03
	Diapositive 10 Création des vacations
	Diapositive 11 Création et disponibilités
	Diapositive 12 Modifier, recopier une vacation
	Diapositive 13 Validation des vacations
	Diapositive 14 Remplacement/Annulation
	Diapositive 15 04
	Diapositive 16 Rechercher une disponibilité
	Diapositive 17 Sélectionner une disponibilité
	Diapositive 18 Créer un RDV périodique
	Diapositive 19 Recherche multicritère
	Diapositive 20 05
	Diapositive 21 Mise à jour du dossier patient
	Diapositive 22 Préparation de la FSE
	Diapositive 23 06
	Diapositive 24 Accéder au Guide d’Utilisation
	Diapositive 25 Accéder au e-learning
	Diapositive 26 Accéder à notre chaine Youtube
	Diapositive 27 NOUS CONTACTER


