
SUPPORT DE FORMATION
Utiliser le lecteur ESKAP+



2

Présentation du lecteur de cartes

Insertion Carte 
Vitale

Insertion carte CPS à 
l’arrière du lecteur

Ecran tactile

Lien vers la documentation constructeur du lecteur ESKAP + : cliquer ici

https://www.kapelse.com/uploads/2023/Manuel/es-kap+.pdf
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Démarrer le lecteur 

1.  Allumer le lecteur.

2. Saisir le code porteur (4 chiffres).

La carte CPS du praticien doit être insérée dans le lecteur
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Récupérer les informations du patient

Méthode 1 : lecture de la carte vitale

1.  Insérer la carte vitale du patient

2. Sélectionner « Réaliser une facture » :

3. Sélectionner le bénéficiaire des soins 
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Récupérer les informations du patient

Méthode 2 : utilisation de l’Application Carte Vitale

1. Sélectionner « Réaliser une facture » :

2. Demander au patient d’afficher son QRCode carte vitale sur son smartphone

3. Sélectionner « Appli carte vitale - QRCode » :

4. Positionner la camera de l’EsKAP+ devant le QRCode

5. Choisir le bénéficiaire des soins

6. La consultation du téléservice ADRi se lance automatiquement
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Récupérer les informations du patient

Méthode 3 : utilisation de «  la base patient »

1. Sélectionner « Réaliser une facture » :

2. Sélectionner « Utiliser la base patient » :

3. Choisir le bénéficiaire en utilisant la recherche :

4. La consultation du téléservice ADRi se lance automatiquement
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Mettre à jour les informations du patient

Pour compléter les informations 
administratives du patient, il est possible 
de lancer une consultation du téléservice 
ADRi manuellement.

1. Ouvrir la fiche 
patient

2. Choisir « Interroger 
l’ADRi »
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Renseigner la prise en charge

Choisir la nature 
d’assurance

Choisir le tiers payant

• Choisir la nature d’assurance ➔ Maternité ou maladie :

• Choisir le Tiers Payant AMO :
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Renseigner les actes

Enregistrer des 
actes en favoris

• Choisir « Ajouter un soin favoris » ou 
« NGAP », « COx » ou « CCAM » pour saisir 
directement la cotation.
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Finaliser la facture

• Sécuriser la facture :

Choisir le mode 
de sécurisation
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Décharger le lecteur
Pour accéder à l’écran de déchargement des actes isolés du lecteur sur Acteur : rendez vous dans le module télétransmission

Cliquer sur le bouton 
« Décharger » pour 
décharger les factures du 
lecteur
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CONCLUSION
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Accéder au Guide d’Utilisation

Depuis votre espace abonné : 
Cliquer sur « Guide d’utilisation »

Sur le Guide d’utilisation : recherche 
possible par mots clefs

Sur le Guide d’utilisation : recherche 
possible par thèmes
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Accéder au e-learning

Depuis votre espace abonné : 
Cliquer sur « E-learning »

Accès aux différents cours de 
manière gratuite et illimitée
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Accéder à notre chaine Youtube

Aatlantide TV - YouTube

Accès aux replays des webinaires

https://www.youtube.com/@Aatlantide1
https://www.youtube.com/@Aatlantide1
https://www.youtube.com/@Aatlantide1
https://www.youtube.com/@Aatlantide1


NOUS CONTACTER

V2 du 20/01/2026

11A Chemin de la Dhuy
38240 MEYLAN

Du lundi au vendredi
9h00-12h30 / 13h30-18h00

• Tel : 09.70.83.84.00

• Service Formation : 
formation.acteur-fr@cgm.com
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