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SUPPORT DE FORMATION

Télétransmettre avec le logiciel Acteur.fr en centre de santé

ACTEUR.FR F
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Accéder au logiciel Acteur.fr

Se connectervia l’icone sur le bureau: n Espace abonné:
-
https://www.acteurfse.net/ =

Sélectionner la situation dans UEspace Abonnés : un clic survotre nom

Connexion via Pro
Santé Connect
Connexion avec une carte CPE

(si nominative) 'A‘thdhtide

Gestion médicale en ligne unesockisd

, T
. s'identifier avec

B ) PRO SANTE CONNECT
Lin service du mersshire chorge da ko Sonié /

ACCUEIL ESPACE ABONNES HISTORIQUE DES M.A.J. TELECHARGEMENTS ABONNEMENT

Identifiant

formateur_2 Ou commoion Espace abonnes

Mot de passe via ldentifiant +
mot de passe

Depuis 'Espace
Abonnés

Acteur.fr - Télétransmission Cliquer sur le lien

« Télétransmission » ou
:

«direction »

Cabinet meédical 2 - ASSISTDELCS311570005 MARIE - 123456732

Mot de passe oublié ? | Carte professionnelle égarée ?
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https://www.acteurfse.net/
https://www.acteurfse.net/

Présentation de Uinterface

* Linterface de télétransmission centralise 'ensemble de la production de feuilles de soins des
différents professionnels de santé, elle permet de faire parvenir les FSE et DRE aux  organismes
destinataires respectifs, caisses et mutuelles.

* La télétransmission nécessite une forme correcte, toutes les Feuilles de Soin Electronique et
Demandes de Remboursement Electroniques doivent étre sécurisées, c’est-a-dire signées au moyen
de la CPS du professionnel de santé au nom duquel est établit la FSE.
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Interface

ASSISTDELCS311570003 MARIE «

§ Cabinet médical 2
@
2 #® Messagerie Instantanée I~ | TP| Nat. Ass| Service | Praticien | Dpate | Numéro | ARL| RsP| Nom Etat Honoraires | Lot | Nb.Trans) Nb.Pl | N°d'engagement AMC | Date de fin d'engagement
3 Afficher Pespace abonnés ¥ @ Malad. Cabinet médical 2 MED CS RPPS0074876 ANNE  05/02/2026 2 CAISSE PASCALE Sécurisée TLA 90,00 0 0
=I E Déconnexion I @ Malad. Cabinet médical 2 026 21 TEST LB TEST Dégradé 30,00 0 1
2 r Malad. Cabinet médical 2 . 025 1 LANOIE FLORISMART Dégradé 30,00 002 1 1
E Liste des FSE
E Outils «
§ 3 Factures
| 4 Factures du Patient Etats
 Suivi de Facturation
@ @ Paiements

eAcomptcs du Patient
= Codes prestation ‘PS’

241 Fiche du patient

Requéte

@) siatistiques

ﬁ&\su

Suivi Segur

L’interface de
télétransmission ne

_ facture pas, iln’y a donc
pas d’onglet FSE comme
'/ Fiches ’ ’

‘ sur interface d’un
- processionnel de santé

= Impressions

:!:mnéhzgs @ —'—
. Comptabilité BOUtOﬂS Rejeter Regl. entrée Détails | Traces AMC | Défact. PJ mp. FsE | Quittance
. ’ .
d’action
r.. 2= 88
* Geston -mﬁ ’ v e | DMger Imprimer
et eures e
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Sécuriser les feuilles de soin




Seécuriser les feuilles de soin

* Lasécurisation de la feuille de soin est indispensable a sa télétransmission.

* Lasécurisation peut étre réalisée par le PS muni de sa CPS sur Uonglet « TELETRANSMISSION » de son interface.

- a X
N 12 céeuriss {j?“ :
Praticien Date Numéro ARL| RSP| Nom Etat Honoraires Lot | Nb. Trans| Nb.PJ N° d'engagement AMC | Date de fin d'engagement
MED CS RPPS0074876 ANNE  05/02/2026 22 CAISSE PASCALE Sécurisée TLA 90,00 0 0
MED C5 RPPS0074876 ANNE  05/02/2026 21 TESTLB TEST Dégradé 30,00 0 1
MED CS RPPS0074876 ANNE  29/08/2025 1 LANOIE FLORISMART Dégradé 30,00 002 0 1
Dégradé .. [Assurance
Maladie
2
E [ 12 ts
= @ Acomptes duPatient
e | = Codes prestation Bs' =
e
3 | 2 rcrec patien . ..
£ Ong/et Désynchronisé | —
i s
£ | 88 caisse [ H
Al télétransmission
\,
o
=
H 1
. < —
Dégradé / — e
z oy Maladie
A Desynchronisée
8
(5]
~
2 %
5 . | — -
g Papier — 7, 4
2
g
i .
Cliquer sur
5
=
&
s

« Sécuriser » Apres sécurisation, les FSE « désynchronisé » passeront a ’état
% g « sécurisé » et les FSE « dégradé désynchronisé » passeront a ’état

= | = = \« dégradé ». Elles pourront ainsi étre télétransmises

Rejeter | Regl. entrée | Détails | Traces aMC £l 1mp.Fse | Quittance

=

Imprimer
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Etapes de la télétransmission

ASSISTDELCS311570003 MARIE
Cabinet médical 2 “

Agenda

. Messagerie Instantanée

DRE

DossiersP.J. Lots

Fichiers ARL RSP Noemie

Messages

[~ | TP| Nat. Ass| Service

Praticien | Date

Numéra

| ARL] RsP|

Nom Etat Honoraires Lot | Nb. Trans| Nb.FJ | N°d'engagementAMC | Date defin d'engagement:

s,
F4) Afficher l'espace abonnés

a Déconnexion

A Outils

g Factures

Télétransmission

4 Factures du Patient
W Suii de Facturation
Q@ paiements

@ Acomptes du Patient

GED

i Codes prestation 'PS'

S4i Fiche du patient

@) Statistiques
88 Caisse

Requéte

Suivi Segur

'\ Fiches
= Impressions
‘__!? Paramétrages

Comptabilité

igi( teurfse .

Geston agminiet

Malad. Cabinet médical 2
Malad. Cabinet médical 2
Malad. Cabinet médical 2

™~

‘mg
@e

MED CSRPPS0074876 ANNE  05/02/2026
MED CSRPPS0074876 ANNE  05/02/2026
MED CSRPPS0074876 ANNE  29/08/2025

N

21

Sécurisée TLA
Dégradé
Dégradé

/

CAISSE PASCALE
TESTLB TEST
LANOIE FLORISMART

90,00 0 []
30,00 0 1

30,00 002 1 1

l Tiers-payant I

Date de
facturation

Etat de
sécurisation

Nombre

d’essais de

Cliquer sur
« Envoyer » pour
télétransmettre

R =

cﬁer Deﬁger

transmission
(2 Max)

(Aprés sécurisation, les FSE \
«désynchronisé » passeront
al’état « sécurisé » et les FSE
«dégradeé désynchronisé »
passeront a l'état

«dégradeé ». Elles pourront

Qinsi étre télétransmises J

Traces AMC

Rejeter Regl entrée Détails Défact. Imp.FSE | Quittance

Imprimer
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Actions du bouton « Envoyer »

* Relever la BAL (boite a lettre électronique) pour réceptionner les retours des caisses.

* Mettre en lot les FSE, les DRE et éventuellement les pieces justificatives : le regroupement sera réalisé en
fonction du régime et de la caisse des patients et du mode de facturation.

* Formater les lots pour correspondre a la norme d’échanges (fichiers B2).

* Envoyer les fichiers vers leurs destinataires respectifs.

Mise en Lots Mise en Fichiers B2 Télétransmission
== Lot 1 Organisme 1
FSE \
= ™ / tE
ESE ~.(r | L. / \l

Lot 2 pile FlCh|er 1 Organisme 2

|| ¥  —

EER — = t;

Lot 3 T | o // Al
: ———— s -f‘;i FIChIer 2 Organisme 3
FSE —

Lot 4 - | P
= —+—| i Fichier 3 | —

Ac I Eu R I R " CompuGroup
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Autres actions possibles

* Les actions de « mise en lot » et de « relevé de la BAL » peuvent étre effectuées
indépendamment de la télétransmission.

* La sécurisation est également possible depuis cette interface si présence de la carte
adéquate.

«Sécuriser » permet de signer, avec la CPS
du médecin, les FSE a l'état
désynchronisées et dégradées

S% / désynchronisées (accessible également
ECuriser

\au niveau de 'onglet FSE du médecin)

« Lot » permet de mettre en lot les FSE
sans les envoyer. Les lots sont réalisés
en fonction du régime des patients et
du mode défacturation

y,

4 ‘ )
[} @ « BAL » permet d’effectuer une reléve de la
A R

boite aux lettres (pour obtenir les retours de
\ la caisse sur les précédentes
télétransmissions) sans réaliser de nouvelle
télétransmission

[Le code porteur est sollicité lors de la mise en lot ] \. S

@[La récupération des « fichiers normés » permettant la mise a jour des tables de conventions mutuelles, ]

n’est possible que part utilisation seule du bouton « BAL »

CompuGroup
| Medical
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Cas des feuilles de soin dégradées

* Les FSE réalisées en mode dégradé (sans carte vitale) peuvent étre télétransmises, toutefois, la copie papier de ces
dernieres ainsi qu’un bordereau récapitulatif des lots (bordereau IRIS), doivent étre envoyés aux caisses dans un
délai de 30 jours. Il est possible de dématérialiser cette nécessité. Si la signature du professionnel de santé est
présente sur le paramétrage de son interface, Acteur crée le justificatif nécessaire en cas de facturation « dégradé »,
et le joint a la facturation.

Cliquersurle

Cegradée, FSE feuille de soins
= Non anonyme E 3
= T i B e B Wo-Trwne| Cégradd| | e | GataIng. B Homanonyme (A R 16140 8 cose 0w sdcures socise nom du PS
I T T T N 7S N ) I ‘bénéficiaire des soins etassuré(e) (*) la FSE
TR —
surla
1 Date e o
. 5. .
d’impression
« Lots »
du bordereau
Hom MED CS RPPS0074876 Frénom  anne
E-mail formation acteurfr@cgm com
N* ADELURPRS 99700742769 Signature — E
e » —
Reirer T
SITUATION DU PS SELECTIONNE o '
CENTRE DE SANTE RPPS31157
| —
2' N° Facturation  0pp311571 N* Logique 1
Sélectionner Zonetait g w| ZonelK gy | Typeémetiew Tp —
N° Caisse gest. 331 N° SIRET Agrémet isnature L.
le lot Signature f
CodeConv. 1 Spécialitt | Wadecine générale
¥ Habilitation & signer une FSE ¥ Habilitation & signerun Lot de FSE
3' Département 38 - Isére + Code régior 84 (Auvergne-Rhéne-Alpes)
| —
« Bordereau » o et .
Gatégorie P stiurid. g Mode fixation tarifs 1 [
\ B
e 5 Ta ,_
E‘ | E E I a = Contr. resp. nregistrer erme

CompuGroup
| Medical
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Réponses des centres payeurs

* Une fois les FSE télétransmises, les réponses des centres payeurs peuvent étre réceptionnées en relevant la BAL.

* Laboite est également relevée automatiquement lors de la télétransmission.

Signification des ARL (accusé de réception de la FSE/DRE sous 48h)

12

*«+» : avis de réception positif

*«-»:avis de réception négatif =» Télétransmettre une nouvelle fois (automatique)

*«<>»: pas d’ARL réceptionné sous 48h =» Contacter le service support

| Fse

|DRE

‘ Lots Fichiers

ARL RSP Noemie Messages | »e

[ Les mutuelles en gestion séparée disposent d’un ARL et RSP propre (onglet DRE) ]

Signification des RSP (= rejet, signalement, paiement de la FSE/DRE 7 jours max)

*«+» : Paiement accepté par le Centre Payeur
*«-»: Paiement refusé : la FSE doit étre corrigée =» Défacturation

*«?» : Paiement en attente =» Contacter le Centre Payeur

Feuilles de Soins Electroniques a destination des AMO

U N B B N (e

TP| Nat. As Service

© Malad.
@ Malad.
@ Malad.
(N Malad.
& Malad.
(@ Mater.
& Malad.

CMS LABELLISATION
CMS LABELLISATION
CMS LABELLISATION
CMS LABELLISATION
CMS LABELLISATION
CMS LABELLISATION
CM5 LABELLISATION

Praticien
MEDECIN RPPS000361
MEDECIN RPPS000361
MEDECIN RPPS0O00361
MEDECIN RPPS0O00361
MEDECIN RPPS0O00361
MEDECIN RPPS0O00361
MEDECIN RPPS000361

Date
21/03/201
21/03/201
21/03/201
21/03/201
21/03/201
21/03/201
21/03/201

Numeéro

e L = e )

Mom Etat
SPECIMEN DE CARTE CONRAD Dégradé
ROBIN PIERRE Créde
BOSMOREAU MAURICE Crége
DOUZE JEAN Crége
BOSMOREAU BEATRICE Crége
ROBIN PATRICIA Crége

SPECIMEN DE CARTE HELENE Créée

ACTEUR.FR I?
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Honoraires

23,00
23,00
23,00
23,00
37,26
23,00
23,00

Nb. Tra

o o o o o 9o o
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Deéefacturer une Feuille de soin

* Encas d’erreur de saisie (avant la télétransmission).

* En cas de RSP négatif (apres la télétransmission, une fois le retour de la caisse recu).

I TéleTrans. : Médecins (000311571) - connecté avec Formateur_1 - a X
MED CS RPPSO0T4ET6 ANNE Fse ORE DossiersP.). Lots Fichiers  ARL  RSPNoemie  Messages | [y
Cabinet médical 2 | - T
B Messagerie Instantanée [~ | TP| Nat. Ass| Service | Praticien | Date | Numéo | ARL| RSP| Nom Etat Honoraires | Lot | Nb.Trans  Nb.PJ | N°d'engagementAMC | Date de fin d'engagement
0 Afficher I'espace abonnés |0 Cabinet médical 2 MED CS RPPS0074876 ANNE | 20/02/2026 g
B & Déconnesion ¥ (@ Malad. Cabinet médical 2 MED CS RPPS0074876 ANNE  05/02/2026 2 CAISSE PASCALE Séeurisée TLA 90,00 [ 0
3 ¥ () Malad. Cabinet médical 2 MED CS RPPS0074876 ANNE  05/02/2026 21 TEST LB TEST Dégradé 30,00 0 1
E y r @ Malad. Cabinet médical 2 MED CS RPPS0074876 ANNE  29/08/2025 1 LANOIE FLORISMART Dégradé 30,00 002 0 1
2 /\'Ouﬂls «
5 b
8 | 3 Factures
=}
Q. Factures du Patient
@ | = Suivide Facturation
AP ) L ) , .
g eiements Défacturation d'une feuille de soins 1 . Selec‘non ner la
= | @ Acomptes du Patient
% Codes prestation 'PS' ) & A
5 e N EE— FSE n® 24, du 20/02/2026 {(non mise en lot) FSE a defaCturer
2 [ A richesupatient Montant : 30,00 €
g @) statistiques Tiers-Payant sur tout
£ | 8 coisse Pas de Retour NOEMIE
]
2
% Mutuelle & retirer, droits fermés
@
3. Saisirun
Q
2
3 .
e commentaire
y - \
| d’aide a la
5 . .
g 2
refacturation . Cliquer sur
g
>3
le bouton
« Deéfacturer »
g
&
Fermer
g
&
s | /4, Fiches
C [—
= Impressions —
© | o 1

14
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Recycler une feuille de soin : récuperer le dossier

';l‘ FSE : MED CS RPPS0074876 ANNE - connecté avec Formateur_1
MED CS RPPS0074876 ANNE
Cabinet mégys

2
% 1. Cliquer sur

__&oond |e module FSE

k]
2
G | e—
= § r' Dossiers
@
8 | B Lste des dossiers
o
). Détail du Ngssier
w | 4 Ajouter dossi
H ®x
g Archiver/SuppriNgr .
k) 2. Cliquer sur

= Ajouter acte

« Liste des
dossiers »

< Ajouter série dactes
= hjouter depuis mods

g= Supp acte

= Supprimer actes

Télétransmission

= Facturer

Biologie

@ G

Messagerie

Requéte

= SCOR
() Factures
Fiches

Impressions

A4
2 Outils

Suivi Segur

. Paramétrages

'i‘r'—; Irfse

Geston administrative

e

@ D'é"cradéér Z.‘SE fellllle de soins ACTEUR FSE NET 180 cdov 140.14 Fmk 4.0
bénéficiaire des soins et assuré(e) (*)
® personne recevant les soins @& [ réferent

nom-prénom-FR
numéro dimmatriculation
date denaissance

adresse

Liste des dossiers

A code organisme de rattachement,

rang denaissance

a [ -]

5 dossiers actifs
’7 " 5 dossiers en cours, dont

I~ 2en-cours

" Odossier ejetdrecyoler g |

¥ 33 refacturer importé

HE &

1 ASSURE

14

]

Aucune Bl |

[JAME [ SortantC25

1 {;';;202511 54 lTP:;: |ALEERT ‘ e = =
% 13/02/2026 10:33 TROIS OLIVIER 0000013 \
Filtrer sur « Dossier Filtrer sur « a refacturer »
! rejeté a recycler » dans dans le cas d’une
le cas d’une défacturation pour une
j . défacturation a la suite =4 erreurde saisie avant

3. Se‘lectlonner la d’un RSP négatif télétransmission

FSE arecycler ' )
1

Iassuré{e) n'a pas payé |z part obligatoire @

Ok Annuler

4. Cliguer sur « OK » pour ouvrir
la FSE a corriger

réglement (*) (3 remplir par le médecin)

I'assuré(e) ma pas payé la part complémentaire ]

[Afacturer 0 [ 0.00€]

15
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Recycler une feuille de soin : corriger

’g‘ FSE : MED CS RPPS0074876 ANNE - connecté avec Formateur_1

MED CS RPPS0074876 ANNE
Cabinet médical 2

w
2  Messagerie Instantanée
£4 Afficher l'espace abonnés
= £ Déconnaxion
S
3
= | Dossiers «
T
2 | =
8 | B Liste des dossiers
a

). Détail du dossier
<& Ajouter dossier

3. Archiver/Supprimer dossier

Agenda

= fjouter acte

F Ajouter série dactes

=
=]
B | == Ajouter depuis modéle
E | - .
5 | = Supprimer acte
&
& Supprimer actes
=
Facturer
@
=3
2
ol
&

® ceo

Messagerie

Requéte

= SCOR

() Factures

/], Fiches

= Impressions

/% Outils

= Paramétrages

Suivi Segur

Non anonyme

(At R 161.40 d i) TP sur tout -

@a Dégradée, FSE + DRE feuille de soins ACTEU:

va
‘-
® personne recevant les soins & ¥
nom-prénomFR M. | ~ TEST La FSE apparalt a 0000038 [ |
numéro dimmatriculaton ). codsorganisme de ratiachement 01 us  ooo JHI
date denaissance B nmnsn |_ ecran telle que rang denaissance 1
adresse s 7 o e o
& assuré(e) creee |n|t|alement
numéro dimmatriculaton 2222222222222
& complémentaire
Mutuelle (FSE + DRE) * numére-nom 98532001 ALNERYS/MACIF APVIA Attestation papi ~ Bl
& Droits AMC : Inconnus @ Oame [ sortant C25
o
@ identification du PS prescription -

ACTEUR FSE.NET 1280

S U G TGRS AT TS eaT i G ST s (a remplir par le médecin)
eflusiadie @ Défacturstion le 20/02/2026 & 09h21 peese delaligne suivant)
FSEN 24, du 20/02/202 o mis ) e Ipas  exoneration 2
orta
Tiers-Payart surtout datede 'accident!

O maternite Pas de Retour NOEMIE

OO AT/ MP

date présumée de d&but de gross esse ou date daccouch ement

ICommentaires : Mutuelle  retirer, droits fermés Ou date de I'AT

[1soin

PEC SMG

Une fenétre indique
les informations de
recyclage, ainsi que le
commentaire
éventuellement saisi

[ 1. Cliquer sur
« Ok »

actes effectués (

Efectuz(z) : 1 arandic

u (D 43 Passeren F SE seule

2. Corriger Uerreur
(TP, parcours de soins,
dates des soins etc...)

Ferdl Sl el wcatass)

I'assuré{e) n'a pas payé la part obligatoire ] I'assuré(e) n'a pas payé la part complémentaire ™)

Une feuille de soin établie au mauvais patient ne

peut-étre recycler

16
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Recycler une FSE : résultat

Sur Uonglet télétransmission :

* [’ancienne facture a U'état « Défacturée » devient « Recyclée »
=» Neutralisée, pas de télétransmission possible.

* La nouvelle facture corrigée a U'état « Dégradé » ou « Sécurisée »
=» En attente de télétransmission.

Nouvelle facture ]

FSE DRE Dossiers PJ.  Lots Fichiers ARL RSP Noemie  Messages | ')

[T | TP| Nat. Ass| Service Praticien | Date |  Numéro | ARL| RSP| |
Malad. | Cabinet médical 2 MED CS RPPS0074876 ANNE | 20/02/2026
" (@) Malad. Cabinet médical 2 MED CS RPPS0074876 ANNE  20/02/2026 24 TEST TIBO Recyclée 30,00

Honoraires | Lot | Nb.Trans) Nb.P1 | N°dengagement AMC | Date de fin d'engagement

\

Ancienne facture ]

[Les lignes « défacturé » et « recyclée » disparaitront de 'affichage dans un délaide 10 a 15 jours ]

ACTEUR.FR I?
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Gestion des rejets : cas particuliers

» Lorsque la part obligatoire est réglée mais la part complémentaire rejetée, il est impossible de défacturer pour
telétransmettre a nouveau. La part complémentaire est traitée par I'envoi de la quittance ou reglement du patient,
il sera nécessaire de régulariser le paiement de la part sur « facture ».

« Sila part obligatoire est rejetée et la part complémentaire payée, il convient de contacter la complémentaire afin
de régulariser la situation. Il sera en suite possible de « rejeter » manuellement la « DRE » afin de permettre la
défacturation compléte et ainsi recycler la feuille de soin.

Le bouton « Rejeter » est a utiliser UNIQUEMENT lorsque le « rsp » est absent plus de 7 jours aprées la
releve de « BAL », ou aprés avoir annuler une « dre » aupres de la mutuelle dans le cas ou la part

obligatoire est rejetée

. ACTEUR.FR ! @



Gestion des rejets : régularisation

I TeiéTrans. : Médecins (000311571) - connecté avec Formateur_1

Télétransmission Agenda Dossier Médical FSE

Biologie

@ ceo

Messagerie

Requéte

Suivi Segur

& Déconnexion

MED CS RPPS0074876 ANNE
Cabinet médical 2

@ Messagerie Inst
£4 Afficher l'espd

/‘Outils

4 Factures

S Factures du Patie;

= Suivi de Facturation

D Paiements
@ Acomptes du Patient

%= Codes prestation 'PS’
.~
#4) Fiche du patient

) Statistiques
88 caisse

'\ Fiches
Impressions

* Paramétrages

3. Cocherla
facture
concernée

DRE Dossiers P.J. Lots

tente de réglement

Fichiers ARL RSP Noemie  Messages

Numéro

Praticien Date |
MED CS RPPS0074876 ANNE | 20/02/2026
MED CSRPPS0074876 ANNE  20/02/2026 24

| ARL| RsP|

TESTTIBO

MED CSRPPS0074876 ANNE  05/02/2026 2 CAISSE PASCALE
MED CSRPPS0074676 ANNE  05/02/2026 21 TESTLB TEST
MED CSRPPS0074876 ANNE  25/08/2025 1 LANOIE FLORISMART

| Etat |

Recydée
Séarisée TLA
Dégradé
Dégradé

| Nb | Honoraires Part AMC

| Reste-dil AMC | Paiement AMC

2. Cliquer sur l’'onglet

1. Cliquer sur
« Factures »

de la part a modifier
(Assuré, AMO ou AMC)

4. Vérifier/modifier les
infos et bouton « Payer »

’—'lntalllu

Hanoraires AMC: 1~

Reste-dil AMC: €

Somme Paiements : [NINIIENT] € \

Paiement par un tiers

Payeur: RENERATION

Caisse: | (Caisse_Médical2

Mode: Vit

Date:  20/02/2026

(84 Montant total du paiement :

e =

Payer Impayés

B
:

Palemients Régul Quittance Imp. FSE

Exports

9,00 €
Quitter

s!curissr

«Régul » Si la part
complémentaire est

B =

s

Déggér

le patient

19
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finalement payer par
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Le payement est a renseigner manuellement pour
AMO/AMC, UNIQUEMENT si le RSP n’est pas présent
apres lareleve de boite. (le « RSP » peut arriver jusque 7
jours apres la télétransmission)

Passer en mode recherche avec la loupe pour retrouver la
facture acquittée. Rechercher par le numeéro de la facture
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Medical
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Requétes statistiques




Requeétes

MED CS RPPS0074876 ANNE + | Accusil ‘ 0

Cabinet médical 2 - -
Recherche | Dernigres Exécutions 9]
@ Messagerie Instantanée

Requéte répondant aux critéres suivants

), Afficher l'espace abonnés bt

& Décomneion Ou recherche par description

Description del at

1

4. Requétes « | Dossier: Dossier ela reque e J. Parcourir
Filtre Derniére modification : | Tout Moment

4 Rechercher

b ), Praticien Centre
Aucun Résultat
b ) Responsable Administratif
b ) Responsable Médical
b ), Secrétaire

Liste des

requétes

Les derniéres exécutions sont

— disponibles dans le module de

—v— recherche
., Paramétrages

'g‘c’teur}r

on Intégrale

CompuGroup
Medical
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Requetes

MED CS RPPS0074876 ANNE
Cabinet médical 2

@ Messagerie Instantanée

F—— .
£ Afficher l'espace abonnés
£ Déconnexion

=
4| Requétes «
Filtre

< 4 favoris (S

4l Activité Valorisable

4l CAEncaissé

CA Facturé

), Suivi des actes réalisés et fact

. v

b ), Praticien Centre
> ), Praticien Libéral
4} Responsable Administratif

b

 Pilotage
B, Activits
4}, Etat Financier

b ) Bordereau et Caisse

CA Facturé

Impayés
Journal des dettes ann
ournal des Paiements

Journal des virements

Liste des dépassement

Liste des écritures

> | Patientile
>, Rapport d'Activité
b ), Responsable Médical

> ) Secrétaire -
. v

= Paramétrages

CA Encaissé 4

Pciteurk

Gestion intégrale

+ CA Encaissé X

Accueil

>

Executer | Réinitialiser

3. Exécution de
la requéte.

Exécuter  Paramétres
f
-I CA Encaissé

Propriétés
Derniére exécution : 13/11/2025 12:22:13

Dossier : Responsable Administratif\Etat Financier
Description : Liste I'ensemble des paiements entre deux dates

Dernier export : -

Paramétres

Date de début: | 01/01/2026 & Date de fin:  31/12/2026

1. Choix de
la requéte

M

Sélection :

Aucune sélection

(Aucun niveau n'est sélectionné)

2. Sélection date et
situation(s)/établissement(s)

Un «clic droit» sur la requéte
permet de la placer en favori
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Requeétes

MED CS RPPS0074876 ANNE
Cabinet médical 2

@ Messagerie Instantanée

{0 Afficher l'espace abonnés

& Déconnexion

s
4. Requétes «
Filtre

4 4 favoris S

Tl Activité Valorisable

o)l CAEncaisss
Sl CA Facturé

S Suivi des actes ré

b ), Praticien Centre

b ) Praticien Libéral

4 ) Responsable Administratif
b ) Pilotage
b Activite
4 ) Etat Financier

b ) Bordereau et Caisse

*l CA Encaissé

41 CA Facture

2 Impayés

3l Journal des dettes ann

1 Journal des Paiements

T4l Journal des virements

2l Liste des dépassement

2 Liste des écritures
p ) Patientéle
b ) Rapport d'Activité

b ) Responsable Médical

b ), Secrétaire

= Paramétrages

Pcieurk

Gestion intégrale

CAEncaissé X CAFacturé X

Accueil Résultat 1 O l t PN t / h . t .
. . nglets requétes/ historique
A |

PDF Excel CSV | Recharger Enregistrer Rétablir

Exporter Paramétres Affichage
J ‘JJ CA Facturé

Propriét

Derniére exécution :  03/02/2026 09:34:19

Dossier: Responsable Administratif\Etat Financier

Description : Liste I'ensemble des factures entre deux dates (avec un montant différent de 0)

Dernier export : -

Paramétres

Date de début: | 01/01/2026 B Date de fin: | 31, 26

ésultat 1:31 résulats X
Contexte | JCAFacturé | JListe des situations concernees

Sélection : 3 établissements

Drag 3 column eader and drop it here to group by that column

Specialite Y | Date de Facture 'Y | Mois de Facture 'Y | Semaine de Facture 'Y | Numero de Patient T

Choix des colonnes : « Clic
droit» sur tétes de
colonnes puis « Affichage »

UC Formateurs. Cabinet Infirmier  INFIRMIERE RPPS0073398 ALINE 24 - INFIRMIER E 2026-01-30 01-2026 2026-05 0000038 Mutuelle Patient -126 -1,89 0,00 -3,15 Facture
UC Formateurs. i Cabinet Infirmier  INFIRMIERE RPPS0073398 ALINE 24 - INFIRMIER E 2026-01-30 01-2026 2026-05 0000038 Mutuelle Patient 126 1.89 0.00 3,15 Facture
UC Formateurs | Médecins IS 2026-01-20 01-2026 2026-05 0000010 Mutuelle Patient -0 21,00 000 3000 Facture
UC Formateurs  Médecins 026.01-20 01-2026 2026-05 0000010 Mutuelle Patient 1350 31,50 000 4500 Facture
UC Formateurs | Médecins Faire un gl_isser/déposer 26-01-30 01-2026 2026-05 0000010 Mutuelle Patient 1350 3150 0,00 4500 Facture
UC Formateurs Médecins 3 . ~ 26-01-29 01-2026 2026-05 0000010 Mutuelle Patient 9,00 21,00 0,00 30,00 Facture
UC Formateurs = Médecins d u n e o u p lu S I e u rs tete S 26-01-22 01-2026 2026-04 0000034 Mutuelle Facturation 9,00 21,00 0,00 30,00 Facture
UC Formateurs Médecins 26-01-22 01-2026 2026-04 0000034 Mutuelle Facturation 0,00 -21,00 -9.00 -3000 Facture
UC Formateurs | Médecins de colonnes sur cette 26-01-20 01-2026 2026-04 0000046 Mutuelle Patient 900 21,00 000 3000 Facture
UC Formateurs | Médecins li gne pour établirun p6-01-12 01-2026 2026-03 0000009 Mutuelle Patient 300 21,00 000 3000 Facture
UC Formateurs | Médecins 26-01-20 01-2026 2026-05 0000028 Mutuelle Patient 900 21,00 000 3000 Facture
UC Formateurs Médecins C la SS e m e nt 26-01-14 01-2026 2026-03 Mutuelle Patient 0,00 21057 0,00 210,57 Facture
UC Formateurs = Médecins B026-01-21 01-2026 2026-04 0000046 Mutuelle Facturation 0,00 21,00 9,00 30,00 Facture
UC Formateurs Médecins Cabinet médical 2026-01-13 01-2026 2026-03 0000046 Mutuelle Patient 9,00 21,00 0,00 30,00 Facture
UC Formateurs = Médecins Cabinet médical 1 MEDCAB0073662 LEON 01 - OMNIPRATICIEN ' 2026-01-29 01-2026 2026-05 0000038 Mutuelle Patient 9,00 21,00 0,00 30,00 Facture
UC Formateurs  Médecins Cabinet médicel 1| MEDCAB0072662 LEON 01 - OMNIPRATICIEN  2026-01-21 01-2026 2026-04 0000001 Mutuelle Facturstion 000 21,00 0,00 3000 Facture
UC Formateurs | Médecins Cabinet médicel 1/ MEDCAB0072662 LEON 01 - OMNIPRATICIEN | 2026-01-20 01-2026 2026-05 0000028 Mutuelle Patient -0 21,00 000 3000 Facture
UC Formateurs Médecins Cabinet médical 1 MEDCAB0073662 LEON 01 - OMNIPRATICIEN 2026-01-21 01-2026 2026-04 0000046 Mutuelle Facturation 0,00 21,00 9,00 30,00 Facture
UC Formateurs = Médecins Cabinet médical 1. MEDCABO073662 LEON 01 - OMNIPRATICIEN ' 2026-01-26 01-2026 2026-05 0000040 Mutuelle Facturation 0,00 21,00 9,00 30,00 Facture
UC Formateurs Médecins Cabinet médical 1 MEDCAB0073662 LEON 01 - OMNIPRATICIEN 2026-01-23 01-2026 2026-04 0000038 Mutuelle Facturation 0,00 21,00 9,00 30,00 Facture
UC Formateurs  Médecins Cabinet médical 1. MEDCAB0073662 LEON 01 - OMNIPRATICIEN | 2026-01-20 01-2026 2026-04 0000046 Mutuelle Patient -9,00 -21,00 0,00 -30,00 Facture

Nb Lignes : 23

Total : 45.00  Total : 378,57 Total : 27,00 Total : 450,57

Un document PDF, EXEL, CSV peut
étre généré
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Accéder au Guide d’Utilisation

'g'atlantide

Gestion médicale en ligne unesaciéd

ACCUEIL

Y
Bienvenue PAUL LEFRAND
« Paramétres du compte
4 Pro Santé Connect
« Historigque du compte
ACCES BUX Services
« Historigue des mises a jour
« Support
« Controle a distance
4 Outil de maintenance
« E-learning
« Guide d'utilisation \
4 Formation

« Conventions Mutuelles :
Fichiers Normeés
@ Actualités

(Y Deconnexion

pE—— )/
—

Service support

Du lundi au vendredi, hors
jours fériés, de Sh a 12h30,
de 13h30 & 18h,

Tel. : 09 70 81 87 23

ESPACE QBO\I\JES

support@acteur-fr.cgm.com

25

TELECHARGEMENTS ~ ABONNEMENT

HISTORIQUE DES M.A.J.

Informations - lundi 19 janv. 2026

Maintenance technique GIE

Cliquez ici pour plus d'informations.

Espace abonnés

AGENDA

Médecin

Depuis votre espace abonné :
Cliquer sur « Guide d’utilisation »

Acteur.fr - Téléty

Direction : LEFRAND PAUL (9970003502)

Acteur.fr - Dossier Médical

m

LEFRAND PAUL

" Aatlantide
-

Actualités

Maintenance technique GIE

16/01/2026

[Résolu] Perturbation du
téléservice Ordonnance
Mumérique

12/01/2026

Opération technique le
20/01/2026 entre 21h et
22h

02/01/2026

S-KAP+ - Mise a jour
rifaire 01/01/2026

20/12/2025

Actualités

Sur le Guide d’utilisation : recherche
possible par mots clefs

Comment pouvons-nous vous aider?

Résolution dincidents

Sur le Guide d’utilisation : recherche
possible parthemes.

Nouveautés
réglementaires du
01/01/2026

18/12/2025

COVID-19

Connexion / Paramétrages

Gestion des remplagants /
assistants / exécutants

Mise a jour eS-KAP+ -

01.02.04.03 [

03/12/2025

ACTEUR.FR I?
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Accéder au e-learning

A atlantide

Gestion médicale en ligne unesacien

ACCUEIL

ESPACE éBONNES HISTORIQUE DES M.A.J. TELECHARGEMENTS ABONNEMENT

Y
Bienvenue PAUL LEFRAND

« Paramétres du compte

4 Pro Santé Connect

4 Historique du compte

4« Historique des mises a jour
« Support

4 Controle 3 distance

4 Outil de maintenance

4 E-leaming

4 Guide d'uti

4 Formation
« Conventions Mutuelles :
Fichiers Normés

4 Actualités

(M Deconnexion

pE——— 2/
— R

Service support

Du lundi au vendredi, hors
jours fériés, de 9h & 12h30,
de 13h30 & 18h,

Tel. : 05 70 81 87 23
support@acteur-fr.cgm.com
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Informations - lundi 19 janv. 2026

Maintenance technique GIE

Cliquez ici pour plus d'informations.

Espace abonnés

AGENDA

-
Depuis votre espace abonné :
Cliguer sur « E-learning »

Acteur.fr - Iék

@

Direction : LEFRAND PAUL (9370003502}

Acteur.fr - Dossier Médical

o

LEFRAND PAUL

Actualités

Maintenance technique GIE

16/01/2026

[Résolu] Perturbation du
téléservice Ordonnance
Numérique

12/01/2026

Opération technigue le
20/01/2026 entre 21h et
22h

eS-KAP+ - Mise a jour
tarifaire 01/01/2026

30/12/2025

Nouveautés
réglementaires du
01/01/2026

18/12/2025

Mise a jour eS-KAP+ -
01.02.04.03

03/12/2025

ACTEUR.FR Y

Bienvenue CIS CIS !

Accueil dusite Catalogue CC cIsct

Mes formations

Facturation Auxiliaire

42%

Temps passé
0h03min

)
t///r

Facturation Sage-Femme

0%

Temps passé
0 h 00 min

ACTEUR.FR I?
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0%

W r.=.
\
g =}
i [Celrst|
Facturation Lecteur - Auxiliaire

Temps passé
0 min

L Yati= .
A 1 13288

Facturation Lecteur - Prescripteur Facturation Lecteur - Sage Femme Facturation Médecin
50% 0% 100%

Temps passé Temps passé Temps passé
0h 06 min 0h 00 min 1h 45 min

Accés aux différents cours de
maniere gratuite et illimitée

0%

Temps passé
0h 00 min

[ ¢ lu
i e
] > oe
| ‘.0 4 4 Q
*_ ~
Planification - Module Agenda Planification Module TBA
0% 0% 0%

Temps passé Temps passé Temps passé
0h 00 min 0 h 00 min 0 h 00 min
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Accéder a notre chaine Youtube

Aatlantide TV - YouTube

Webinaires P Toutlire

Retrouvez ici les rediffusions des sessions de webinaires thématiques proposées en direct par nos

Acces aux replays des webinaires

services.
. /
hfr; - - = k
L S — . —

WEBINAIRE 2 WEBINAIRE & T wimas

[P S —— -y o -t Yo e Ae WEBINAINE DE PRESENTATION v
Replay Webinaire : ¢ Replay Webinaire : Utiliserles { Replay Webinaire : ¢ Replay Webinaire :
“Utilisation de I'Ordonnance... mutuelles grace aux SEL... "Présentation des lecteurs” "Présentation des...
Aatlantide TV Aatlantide TV Aatiantide TV Aatlantide TV
362 vues - il y 2 3 mois 329 vues « il ya 4 mois 491 vues - il y a 6 mois 814 vues + ilya 7 mois

ACTEUR.FR I?
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.@"“ WEBINAIRE @" -

Anruaine AMC

! Replay Webinaire : "Activezla i Replay Webinaire : :
double Authentification par... "Présentation de I'Annuaire...
Astlantide TV Aatlantide TV

S12vues -ilyalan 624vues +ilyalan
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https://www.youtube.com/@Aatlantide1
https://www.youtube.com/@Aatlantide1
https://www.youtube.com/@Aatlantide1
https://www.youtube.com/@Aatlantide1

CompuGroup
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NOUS CONTACTER

11A Chemin de la Dhuy * Tel:09.70.83.84.00
38240 MEYLAN : .
 Service Formation:
Du lundi au vendredi formation.acteur-fr@cgm.com

9h00-12h30/ 13h30-18h00 ACTEUR.FR X

Logiciel en ligne pour I'exercice coordonné
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