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INTRODUCTION




Accéder au logiciel Acteur.fr

Se connectervia l’icone sur le bureau: A Espace abonné:
https://www.acteurfse.net/ ot Sélectionner la situation dans U'Espace Abonnés : un clic sur votre nom

Connexion via Pro
Santé Connect
avec une carte CPx

'gatlantide

Gestion médicole en ligne

Connexion

P s'identifier avec

[ § PRO SANTE CONNECT

w chorgé de bo Sonié

Depuis 'Espace
Abonnés

Espace abonnes

Identifiant

formateur_2 Ou connexion
Mot de passe via ldentifiant +
mot de passe

SE CONNECTER

Cliquer sur le lien
correspondant a votre

‘ I situation

CABINET INFIRMIER E ;: DEMO SPE 24 INFIRMIER E (38000000)

Acteur.fr - Gestion Intégrale

Mot de passe oublié ? | Carte professionnelle égarée ?
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https://www.acteurfse.net/
https://www.acteurfse.net/

Présentation

La planification des tournées permet une saisie rapide de lactivité réalisée au
fonctionnalités suivantes :

* Organisation des tournées via le module « Agenda ».

e Association des ordonnances aux tournées via le module « TBA ».

Automatisation de la création des RDV via le module « TBA ».

Pointage et facturation des passages via le module « TBA ».

ACTEUR.FR I?

domicile du patient grace aux

@ CompuGroup



Point lexical

Tournée : Regroupement géographique.

Periode : Découpage horaire pour gérer les périodes de travail au sein d’une tournée.
Secteur : Découpage géographique pour la gestion des indemnités kilométriques.

Passage : Visite au domicile du patient dans le cadre d’une tournée.

Ressource Humaine : Professionnel de santé qui sera affecté sur une période d’une tournée.

Vacation : Temps de présence d’un professionnel de santé dans la structure.

Ac I EU R I R " CompuGroup
] - | Medical
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AGIR SUR LES TOURNEES
(Menu « Agenda » )
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Présentation de Uinterface




Présentation de Uinterface planning

Y Agenda : SUPPORT Infirmiers

TBA

Agenda Dossier de soins

SUPPORT Infirmiers «

24 Afficher l'espace abonnés
H Déconnexion

'4_ | Fiches «

24 Patient

~
iy Assuré

3 centre Payeur
& vutueie

& Medecin Tt/ Presc.

n Contact

Rendez-Vous Vacation

Planning

Plage Horaire

2. OQuvrir Uonglet

&8 F 44502 B = B | «Planning»

Toumées Supprimer  Couper Copier Coller Sélection  Ouvert Réunion ALAIN
. - - INFIRMIER7133 »
Tournées Edition Affectation Vue
mai
o0 02 03 04 | 05 06 07 08 0 10 11|12 13 14 15 16 17 18
Ouverture [l

Grenoble (matin) [l

Grenoble (aprés-midi)

i _—
2 ta Tronche Gournce) [l i 11 ] L ] L tournées avec les affectations
£
Meylan (soir) O.. Wo.. | L. bom o. Wo.. |o. Jo.- go.. | L. e o.. lo.. §o. Jo.. §o-. | I Lo o.. Jo.. §o. Jo.. §o- | - .
g . - de ressources humaines
k5 smH gouree) [ 0= J o- Wo- Wo-) o. JWo.. Wo. YWo.. Wo.. Wo. Wo.
3 T = e
St-Ismier Journée) [l N-- W W =N - e e i N (A i
.| 1.«Agenda»
@ 73%  73% 73% 73% @ 88% 88% 88%  88% 88% 88% 88% 73% 73% 73% 73% 73% 73% 73% 88% 88%  88% 88% 88% 88% 88% 73% 73% 73%  93% 3% 69%
2 |
& i
.ALAININFIRMIER‘IBB AM. AM. AM. AM.
=]
g
()
o B !b;. | - _
2
]
é\ INFIRMIER7133 - NO... .
=2
= INFIRMIER7133 - POP... _
g
ouwsmnnmcs;x,..l o

L Alertes

é ouv:samnmcsnp....l S.

© . Paramétrages

92h 92h 92h 92h 10%h 109h 109 10%h 86h 86h \l16h 116h 116h 116h 116h 110h 110h  109h 109h 109h 109h 109h  86h 86h 92h 92h 92h 86h 86h
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Les tournées sont préparées en amont
lors de « Uatelier tournées » avec les
référents du centre en soutient par notre
équipe de gestion de projet, Uobjectif est
de définir un paramétrage optimal.
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Parameétrer les tournees




Présentation de Uinterface de création de tournées

« Rendez-Vous l Planning ‘ Plage Horaire Vacation

Accueil
~ == |2 Pl =
< F A4 n0 Ik

Tournées Supprimer = Couper Copier Coller Sélection

1. Cliquer sur le
bouton « Tournées »

Tournées

. La Tronche 01/01/2024 24
Meylan  01/06/2023 24

SMH 27/09/2022 24

St-Ismier  28/05/2024 24

o O O O

Ouvert Réunion ALAIN Annee Tnmestre Mois Semaine Jour Aujourd'hui

Paramétrage des tournées X

2. Ouvrir Uonglet
«Planning »

17 (1. (L

INFIRMIER7133

Périodes : Grenoble

matin 06:00 12:00

LMM
aprés-midi 1200 20:00 'L M M

EOTNCTIEENTE N T T
NREEE a
RSNG| |~ a

Liste des tournées paramétrées

Périodes paramétrées au sein de la tournée sélectionnée ]
) 8

Organiser un

Supprimerune groupement de

période existante

périodes
[ o) A s / [:
S [=—] g Ry
<= % X v @
Ajouter Dupliquer Supprimer Aj. Période Group. Pér. Valider Annuler H
i ‘Q m{ | —

Ajouter une Dupliquerune Supprimerune
nouvelle tournée tournée existante tournée

Ajouter une nouvelle
période a la tournée

ACTEUR.FR I?
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Deétail de la création de tournées

Paramétrage des tournées X

Tournées

Périodes : Grenoble

TN I T AT

. La Tronche
Meylan
SMH

St-Ismier

01/01/2024
01/06/2023
27/09/2022
28/05/2024

24
24
24
24

Latournéea:
- Une couleur

- Unnom
- Une date de début
~

% ea. N (===

Ajouter Dupliquer Supprimer

o O O O

matin

aprés-midi

06:00 1200 L M M J
1200 2000 L M M J

M |ES
Vil

D v 2
ol :\4

~

/La tournée peut étre divisée en

- Unecouleur

- Unnom

- Unedate de début
- Unedatedefin

- Lejours de passage

plusieurs périodes. Chaque période a :

K Si elle est active les jours fériés (JF) )

\'t LR
14

; P \J=
Hp o
Aj. Période Group. Pér.

v

Valider Annuler I

1
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Grouper les tournées




Grouper des tournées

Le groupement de périodes permet de regrouper des périodes de la méme tournée ou de tournées différentes pour des jours fixés.

Exemple : Etant donné le nombre faible de patients les weekend et jours fériés sur ces deux tournées : nous regroupons La Tronche et Meylan
surces jours.

X

.l |

Paramétrage des tournées

Tournées eV Rl NG

Groupements de périodes

3. Nommer le nouveau

Couleur ‘ Tournée

@ ] Groupements existants: groupement H7
e La Tronche lNom 5| La tronche + Meyla| g [cumee Bk umu 4. Cocher les jours des
Meyian Nom: St Ismier + SMH Grenoble (matin) 24 périodes concernées
SMH Grenoble (aprés- 24 par le regroupement
St-lsmier La Tronche (Jourt 24 v v v / v
Meylan (soir) 24 v v v

SMH (Journée) 24
St-Ismier (Journé 24
[ 2. Cliquer sur le bouton 5. Valider ﬂ

«Ajouter. » -

+ = v '® | |

Ajouter Supprimer Valider Annuler

1. Cliquer sur le bouton
«Group. Pér. »

. N |
= B || - 2% o ¢ QO

Ajouter Dupliquer Supprimer Aj. Période Group. Pér. Valider Annuler I

ACTEUR.FR I?
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Affecter des ressources




Affecter des Ressources Humaines

Une fois les tournées effectuées, il est nécessaire d’indiquer les ressources humaines qui interviendront sur chaque période.

Cette affectation permettra de planifier les soins.

Tournées

Rendez-Vous

Accueil
~ £==
] &

Tournées  Supprimer

Tournées

Ouverture .

Grenoble (matin) [} | INFIRMIER71...

Grenoble (aprés-midi)

La Tronche (Journée) [[l] VIER7133 - Fa...

Meylan (soir)
SMH (Journée)

St-Ismier (Journée) -

Planning

Plage Horaire

Vacation

" D ol ra ~
Ay B B e | &2
Couper Copier Coller  Sélection Ouvert Réunion ALAIN . Centre de PS  Périodes
. . - nrrvier713 - Ressource humaine Santé 000177360~  * -
Editi Affectati A A Ari Filts
Ectaon affectée a la période de s
12/05 - 7 19/05 - 25/05
lundi 12 mardi 13 mercredi 14 Jjeudi la tou rnee dimanche 18
100%
ALAIN INFIRMIER71... ALAIN INFIRMIER71... ALAIN INFIRMIER71... ALAIN INFIRMIER71... INFIRMIER7133 - N... INFIRMIER7133 - N... INFIRI 100%
ALAIN 129,
i | 1
INFIRMIER7133 - Fa... INFIRMIER7133 - Fa... INFIRMIER7133 - Fa... INFIRMIER7133 - Fa... INFIRMIER7133 - PO... INFIRMIER7133 - PO.. OLIVIl 100%

T
OLIVIER INFIRMCS R... OUIVIER INFIRMCS R... INFIRMIER7133 - PO... INFIRMIER7133 - PO... OLIVIl 100%

Ressources
humaines

15

ALAIN INFIRMIER7133 [}
INFIRMIER7133 - Faur...
INFIRMIER7133 - NO... [l}
INFIRMIER7133 - POP...
OLIVIER INFIRMCS A... [

OLIVIER INFIRMCS RP... [l]

ER INFIRMCS R... OLIVIER INFIRMCS R... OLIVIER INFIRMCS R...

ER INFIRMCS... OLIVIER INFIRMCS... \i OLIVIER INFIRMCS... ﬂ OLIVIER INFIRMCS... \E OLIVIER INFIRMCS... \i OLIVIER INFIRMCS... 1 OLIVIER INFIRMCS... 87%
INFIRI 129

73% 73% 73% 73% 73% 73% 73%

1 38h
Journée Journée Journée Jounée 192h
Présence Présence Présence Présence Présence 168h
Journée Journée

102h
Journée Journée Journée Journée Journée 121h
soir soir soir soir soir 288h

ACTEUR.FR 1
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Affecter des Ressources Humaines

1. Sélectionner la
ressource humaine a
affecter a la période

Accueil
s & 40y @ 0
) 0 | &
& hia % —ll r;, { 449984 11
Tournées Supprimer = Couper Copier Coller Sélection Ouven Réunlon ALAIN Année Trimestre Mois Semaine
v INFIRMIER7133 ~
Tournées Edition Affectation Vue

2. Cliquer pour affecter
la ressource humaine a
la période

lundi 12 mardi 13 mercredi 14

Ouverture .

ALAIN INFIRMIERT1... ALAIN INFIRMIER71 ALAIN INFIRMIERT1 ALAIN INFIRMIEF

Grenoble {(matin) . ALAIN INFIRMIER71...

Grenoble (aprés-midi)

~ INFIRMIER7133 - Fa...

La Tronche (Journée) [} | INFIRMIER7133 - Fa... | INFIRMIER7133 - Fa... INFIRMIER7133 - Fa... | INFIRMIER7133 -

OLIVIER INFIRMCS R...

OLIVIER INFIRMCS R... OLIVIER INFIRMCS R... OLIVIER INFIRMCS R... OLIVIER INFIRMC

Meylan (soir)

SMH (Journée) ! OLIVIER INFIRMCS... OLIVIER INFIRMC

OLIVIER INFIRMCS... jOLIVIER INFIRMCS... ]OLIVIERINFIRMCS...

St-Ismier (Journée) .

73%

ACTEUR.FR I?
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Dupliquer des affectations

1. Passer en mode
« Sélection

Accueil
~ == | D i = = ’ ’ ' 4 Auxiliaire
& & 13 S4] k . . . !L @ L31 Ll ¢ Ll d ? G pse
Tournées Supprimer = Couper Copier Coller  Sélection Ouvert Réunion ALAIN Année Trimestre Mois Semaine Jour Aujourd’hui “&
v v v INFIRMIER7133 ~ w¥: Périodes v
Tournées Edition Affectation . . Vue Filtrage
4. Sélectionner la L
3. Copier I 5. Coller I destination ol copier
. mardi 13 merl  ’affectation au clic ou vendredi 16 samedi 17 dim
ouverture [l au cliquer glisser
Grenoble (matin) [} | ALAIN INFIRMIER71... \ll ALAIN INFIRMIER71... Jll ALAIN INFIRMIERZ... |l ALAIN INFIRMIERT1... 2. Sélectionner la série  J33-n.. M INFIRMI
’ d’affectation a
Grenoble (aprés-midi) ‘ i
P } | | | dupliquer
La Tronche (Journée) . INFIRMIER7133 - Fa... INFIRMIER7133 - Fa... INFIRMIER7133 - Fa... INFIRMIER7133 - Fa... /] | j 7133 - PO... INFIRMI
Meylan (soir) l OLIVIER INFIRMCS R... OLIVIER INFIRMCS R... OLIVIER INFIRMCS R.,12105/2025 - 15/05/2025% B OLIVIER INFIRMCS R... INFIRMIER7133 - PO... INFIRMI
SMH (Journée) : OLIVIER INFIRMCS... j OLIVIER INFIRMCS... j OLIVIER INFIRMCS... i OLIVIER INFIRMCS...|Date:  Jeudi 15 mai 2025 ICS... * OLIVIER
Période:  soir
St-Ismier (Journée) [ Horaires : 00:00 - 23:59
Ressource : OLIVIER INFIRMCS RPPS0039920
73% 73% 3% 73% Tournée: Meylan

Coller : Mode par défaut qui permet un collage classique
Coller a lidentique : Permet de respecter la sélection initiale

Paver sur sélection : Permet de respecter la sélection de destination

ACTEUR.FR I?
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Gérer les absences




Gérer les absences

Ilest possible d’indiquer gu’une ressource humaine est absente afin de ne pas Uaffecter a une tournée par erreur ou pour permettre son
remplacement sur les tournées prévues.

Remplacement du PS/Annulation de vacation (i ] m|
1. Choisirla e Vacation initiale
aladie S
raison de - | Vaca’tlon du: 15/05/2025
lab Réunion Durée : 23:59
absence N Absence Ressource Humaine : OLIVIER INFIRMCS RPPS0039920 o .
Consultation ’ . 5 3- Select|0n ner si
I e Iy La vacation est associée & une tournf—:-e_. N absence entraine une
Sl Les ressources sont filtrées sur la spécialité. K
L : annulation ou un
Présence ® Remplacement Annulation
= remplacement
Raison du remplacement :  Maladie v
r
I INFIRMIER71331 Type vacation destination: Tournée
: lO“V'ER NFIRM Ressource Humaine en charge du remplacement
i OLIVIER INFIRMC
Tout R.H. R.M. Typ.
3% Filtre
, matin AUXILIAIRE | CENTRE DE SANTE 000177360 (4_ Sélectionner la
= personne en charge du
lotimee @ ALAIN INFIRMIER7133 remplacement si
2. Appliquer (DINFIRMIER7133 - Faure Fofo p_
, X Presenice @ INFIRMIER7133 - NOMREMPLACANT PRENOMREMPLACAN|  P€S0iN
absenceala
(OINFIRMIER7133 - POPO Lamama r
ressource
humaine
7 Journée
concernee
4 »
S 5.Valider __, 5
116h

Valider Annuler

10 ACTEUR.FR I?
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Présentation de Uinterface




Présentation de Uinterface

Onglet TBA

22

@ GED Biologie Télétransmission Agenda Dossier de soins TBA

Requéte

DUPONT EMELINE
CROIX-ROUGE CSI TEST

« -y = -

'nn Afficher I'espace abonnés

& Déconnexion

Accueil

{ Avril 2017 > 1 2 3 4 5 6 7 8 4 10 1M 12 13

Ordonnance

W/

"—- BADOUX RE... Sud Matin (Prév... AlS4

14 15

16

17

18

19 20 21 22 | 23 24

Liste des

"—" CAFFARD YV... Sud Matin (Prév... Soins infirmiers...

—
o Nouvelle

traitements en

‘ CAPLOT MARIE  Sud Matin (Prév... Pansement de s...

.. Renouvellement cours
‘ GAGNANT CHA... Sud Matin (Prév... Alim. entérale p... I La couleur permet de
‘ LABRUSSE GUY  Sud Matin (Prév... Inj. Intravein. (si... I I D I I visua |.|Ser la ressource
— humaine affectée au
“ TEST ALAIN  Est Matin (Préwu... Inj. Intravein. (si...
passage
[ ar nons SR
-
= SYNTHESE |
Aucun passage marqué Vos statistiques
Date T Tournée T Patient T Heure T Etat Ordonnances vues ce jour : 0 Patient
CA effectué ce jour: 0€ aten
CA 3 facturer des traitements en cours:  760,95€ IPP:
_ CAimpayé des réglements en attente:  1459,01€ Adresse :
Tel:
Vous avez 49 ordonnances actives dont :
_ - 48 en cours, dont :
»'1. Fiches
- 47 en-cours
Réglements - 1 a refacturer
L - 14 recycler
A Outils Traitement
— 5 passages (pour 5 actes) sont prévus ce jour, dont:
d Alertes -0amai
— - 5 prévisionnels
o P ét - i
, Paramétrages g?ﬁicwe Ord. -
. T Tacs DEP:
-0 annulé ) o
— - 0 non effectué Fin de validite :
[ jeud 13 avril 2017 G « ~ 0 supprimé Dermiére visite :
- > TP
= 1
-
"Cteur-& EI‘fE istrer Annuler
y Gestion 'ntégrale g o -

ACTEUR.FR I?
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Modifier Uaffichage

INFIRMIERT133 ALAIN
CABIMNET PARAMEDICAL

;:ﬂ_ Afficher 'espace abonnés

& Déconnexion

—
Ordonnance

v

=
¥ Mouvelle

=
o Renouvellement

23

Choisirle mode

» O

Yy & v B 8

Charger Décharger

TLA
Tournée A - Matin : 00h00 - 12000

. Tournée A - Soir @ 13h00 - 23h59
I:‘ Teurnée B - Matin : 00h00 - 13h00

1l E

W Lo = - d’affichage
Accueil
’* | F— % o ) -' -
Mode : Enregistrer Nouvelle Rafraichir Imprimer En  Rechercher | Mode Groupement Tn
Planification = BA~ cours T v v
Mode Action Recherches ¥ Tous
£ Janvier 2026 > 1 2 3 | 4  Toumée
Moi
Tournée A..  [> BSA + IFI
TEST FORMATI.. ST 5= i
Tournée A Soir... |l
! Tournee A... D‘ Insuline lente +... D
TEST JEREMY 7
Tournée A.. [ AN

Filtre par tournée ou

par « moi » pour
n’afficher que les
passages affectés a
Uinfirmier

\.

ACTEUR.FR I?
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Tournée B - Soir: 12h00 - 23h39

[

13

(A

E
E

14

E

15

16

17
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Les 10 informations pour identifier et facturer un patient

10 informations obligatoires pour identifier le patient :
* Lues surla carte vitale ou application carte vitale (pour une création automatique).

* Ourécupérées sur Pattestation de droits (pour une création manuelle).

Page 212
i \\” 'Assurance |
AJ Maladie Assuré:
Agir ensemble, protéger chacun
-Nom,
- Prénom,
okt ;;,ﬁzd?,,?,f‘n-ayam - - Numéro de sécurité sociale
BERCHET Thibault f
[ . \ Mon attestation de droits a I'Assurance Maladie .
Patient : Organisme de rattachement
-Nom Valable du 31/03/2025 au 30/03/2026 sous réserve de changement dans la situation de I'assuré (centre payeu I’) .
_ A Organisme de rattachement sécurité Code N° de sécurité sociale de I'assuré Modulation du ticket - Yell i
Prénom sociale gestion (a utiliser pour tous les bénéficiaires | modérateur Re.gl me, 2.¢ h iffres,
- Date etrang de ci-dessous) - Caisse, 3 chiffres,
naissance 01 381 1341 10 1 82 02 33 D - Centre, 4 chiffres
) R , Bénéficiaires(s) N° de sécurité sociale du bénéficiaire |Né(e) le / rang
\- Lien avec 'assuré ) nom de famille suivi d'un éventuel nom d'usage (pour information)
208 10 33 CEENEED @/1012008 1

BERCHET

Nessa

a déclaré un médecin traitant

Toute attestation de droits antéri est a détrui

ACTEUR.FR I?
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Lire la Carte Vitale ou E-vitale

Ordonnance

Ordonnance | Détail

Libellé :

Presc. :

:

26

v | | TEST

2. Cliquer sur le bouton
«Support Vitale »

pour afficher la liste des
bénéficiaires.

1. Insérer la carte vitale du
patient ou présenter le QR e
Code de l'application carte V‘
vitale sur le lecteur adapté

> -

Sélection du bénéficiaire

OLIVIER TROIS
-
75 ans (04/19/1950]
OSCAR TROIS
- e
18 ans (05/05/2007)
LUC TROIS
-
16 ans (05/03/2009)
ALBERT TROIS
- e
15 ans (05/05/2010)
MARC TROIS
- i
14 ans (05/05/2011)
JULES TROIS
-

13 ans (05/C

-"‘ Nom
Rang : N®§S:
\ <Aucune> Ccp:
Tel:
Adresse:
Ictualiser Partage : __j Toutlem =~ Tiers payant: TP surla part obligatoire Mode : Dégradé
,u prescr | Ord.du:  22/07/2025 Code d'AP: Délai régltaire dépassé APdu: 22/07/2025

X

3. Choisir le bénéficiaire

Détails

des soins dans la liste

®

Apres sélection du bénéficiaire, 'ordonnance se remplit automatiquement avec les informations lues
sur la carte vitale ou sur Uapplication carte vitale du patient

ACTEUR.FR I?
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Rechercher le patient dans la base

Recherche de patient

Patients répondant aux critéres suivants

Numéro
TEST

Prénom du patient

0000009

0000006
0000017
0000024

+

Nouveau

de dossier patien

Ordonnance
[ Ordonnance | Détail
Nom : v| | TEST yn‘ Nom :
E Né(e) @ 0 Rang : N®SS:
= Lien: Toug <Aucune> CP:
H Tél: Tél:
Adresse de facturation: ( 1. Entrer le nom ou Adresse:

N.

Libellé:  [Libellé non calculable] l début nom du patient ) Toutkem | Tiers payant: |TP sur la part obligatoie

Presc.:

—— PP 22/07/2025 Code d'AP:  Délai régltaire dépassé

ORDO!

Mode :
AP du:

Dégradé
22/07/2025

Patients dont I'assuré répond aux critéres suivants

Prénom de l'assuré

Rechercher

Pve'nom Y |Néle Y | N° Sécu. Saciale Y | CP, Ville Y | Téléphone Y | E-Mail Y | Médecin Traitant 'Y

TEST ENFANT 26/09/2020 1760163 220999 |37 MEDCAB00O73663 LEC ADR
TEST FOFO 21712201 LRIRAREREIRILN TEST
TEST3 JUIN 12/12/2008 1111111111120 CUZIN TEST3
TESTEUR JUILLET 11/11/2001 imn TESTEUR

2. Sélectionner le patient
dans la liste, puis valider

*

Fermer

27
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Apres sélection du bénéficiaire, 'ordonnance se remplit automatiquement
des informations présentes en base de données
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Créer manuellement le patient

Recherche de patient
Patients répondant aux critéres suivants
éro de dossier patient Date d
TEST

rénom du patient

Patients dont |'assuré répond aux critéres suivants

{  Rechercher

NPT Prennm Y [Néle Y |N*Sécu. Sociale Y | CP, Ville Y | Téléphone ¥ | E-Mail A 4
0000009

TEST ENFANT 26/09/2020 1760163 220 99937
0000006 TesT FOFO 217122011 ARRRIRARAERILE
0000017 TEST3 JuiN 12/12/2008 ARRRIRERIERIINF-Y
0000024  TESTEUR JuLLer J1/1172001 1111111 111111120

MEDCAB0073663 LEC ADR
TEST
TEST3
TESTEUR

cuzin

1. Une fois la recherche lancée,
si le patient n’existe pas, cliquer
sur le bouton nouveau pour le

créer

Nouveau

Fermer

La recherche du patient est obligatoire pour ne pas créer de
| doublon dans la base de données

Patient :

-Nom,

- Prénom,

- Date etrang de naissance
- Lien avec 'assuré.

Ordonnance

2. Créer le patient
manuellement :
Compléter les 10
informations
indispensables a la

\facturation

)

,W‘ Détail Passages SCOR  Patient Documents Assuré Centre Payeur Prescripteur  Médecin Traitant Complémentaire Contacts  Traitements
Nom : - v | TEST Prénom 1 [ Nom : B czeT
5 Né(e) : Rang: 1 N®SS: Immatriculation
(= Lien: ASSURE *  Tounée: [l Tournée v cp: B centre payeur *~ 000 0000
& Tél Secteur: - - Tél: A
4 Adresse de facturation: Adressd
Pl Libellé:  [Libellé non calculable] ¥ Actualiser Partage: j Toutlem ~ Tierdpayant: TP surla part obligatoire v Mode{ Dégradé
§ Presc.: Nom du prescripteur Ord.du: 22/07/2025 {3 Codd d'AP:  Délai régltaire dépassé v APdui | 22/07/2025
Assuré: Centre payeur:
-Nom, - Régime, 2 chiffres,
- Prénom, - Caisse, 3 chiffres,

r

o &

|\

Apres création, la FSE se remplit automatiquement avec les informations saisies ]

28

- N° de Sécurité Sociale

- Centre, 4 chiffres.
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Identifier le patient sur une tourneéee

Ordonnance

Ordonnance | Détaill  Passages SCOR Patient  Documents  Assuré  Centre Payeur  Prescripteur  Médecin Traitant  Complémentaire  Contacts

Nem: M. =+  TEST PIERRE ‘s Nom: M. TEST
= BREGEE 18/02/2010 (15 ans 11 mais 4 jours S Adolescent) Rang: 1 M® 55 2222222222222 |40
E Lien : ASSURE v Tournée: [ Tournée A \j CP: LOMS LE SAUMNIER 01 REGIME GE...
& Tél: 06.06.06.06.06 | Secteur: - A Tél : 06.06.06.06.06

#= | Adresse de facturaticn: Adresse:

Apres identification du
patient, il est nécessaire
d’indiquer sur quelle
tournée il seravisité

ACTEUR.FR I?
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Traitements

PIERRE

391

0000
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Ajouter le prescripteur et 'ordonnance




Saisir le prescripteur

Ordonnance 0 0O X
Ordonnance | Détail Passages SCOR  Patient Documents  Assuré  Centre Payeur  Prescripteur  Médecin Traitant  Complémentaire  Contacts  Traitements
Mom: M.~  TEST PIERRE 'a Nom: M. TEST PIERRE
E MNé(e) 18/02/2010 | (15 ans 11 mois 4 jours £ Adolescent) Rang: 1 MN* 85 2222222222222 |40
E Lien: ASSURE *  Toumnée: . Tournée & o CP: LONS LE SAUNIER 01 REGIME GE... 391 0000
=
= B 06.06.06.06.06 Secteur: | - - Tél: 06.06.06.06.06
4 Adresse de facturation: Adresse:
g Libellé: | [Libellé non calculable] v Actualiser  Partage: );j Toutlem ~ Tiers payant: TP sur tout v Mode: Dégradé v
3 Presc.: | PRESCN - |Q| N®du prescr | Ord. du: | 19/01/2026 Code d'AP: Soins non soumis -
(=]
[ 2 | Recherche de médecin (o5
1. Taper le nom ou les
. /2026 Médecins répondant aux critéres suivants LY
premieres lettres du nom | - |, =
du  prescripteur  puis |
. l ge(s): 0 (Durée maximum : par défaut)
cliquer sur la loupe ou
Rechercher
«entree »
Nom T Prénom T N°duPS T
ARNAUD OLIVIER 371028648
ARNAUD Olivier 371028648

2. Sélectionner le
prescripteur dans la liste

~N

3.S’iln’est pasdansla
liste : cliquer sur le bouton
«Nouveau ». Informations
obligatoires a renseigner :
Nom + Prénom + n°’AM

(finess). )

+
Aj. fichier

+

Nouveau

K2

B ®

nregistrer Facturer Annuler
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Saisir la date de ordonnance

Ordonnance o 0O b4

Ordonnance | Détaill Passages SCOR  Patient  Documents  Assuré  Centre Payeur  Prescripteur  Médecin Traitant  Complémentaire  Contacts  Traitements

Mom: M.+ TEST PIERRE s Nom: M. TEST PIERRE
= BREGH 18/02/2010 | (15 ans 11 mais 4 jours & Adolescent) Rang: |1 N85 2233222232222 |40
=
= Lien: ASSURE v Toumée: [B Tournée A v CP: LONS LE SAUNIER 01 REGIME GE... 3 0000
<
bl Tel: 06.06.06.06.06 Secteur: | - - Tél: 06.06.06.06.06
< Adresse de facturation: Adresse:
g Libellé : [Libellé non calculable] «| Actualiser Partage: __‘i Toutlem | Tiers payant: | TP sur tout T Mode: Dégradé v
e Presc.: PRESCRIPTEUR 3 935454520 Ord. du: | 19/01/2026 Code d'AP: Soins non soumis -
=] A
+ Domicile  IK: 0% km P M b3 | Soins palliatifs :  Actes éligiblg ' lours fériés
" [>  Nonsurmumérsire = Apartirdu: | 22/01/2026 18 A v | | Chdisir heure ®| | - - ]
s .
2 > 1 - : 12 * 000 . pendant * 2 semaine(s) ¥ les T LMMIJ V SD |
Ajouter un acte depuis un modéle  Ajouter un acte Mombre de passage(s): 0 (Durée maximurmn : par défaut)

Saisir la date de
'ordonnance

Ajouter un passage

& - TR

Aj.-fichier Enregistrer Facturer Annuler

CompuGroup
| Medical
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Choisir le mode de facturation




Choisir le mode de facturation

Sécurisé —| -?3- w
-
H . . z - . Dégradé = H_ =3 “ LK:
Le mode de facturation choisi dépend des cartes présentes dans le lecteur (CPx et/ou carte vitale)
Désynchronisé = W
Ordonnance 0 O XX
Ordonnance | Détail Passages SCOR  Patient Documents  Assuré  Centre Payeur  Prescripteur  Médecin Traitant  Complémentaire  Contacts  Traitements f‘i’
Nom: M. = |TEST PIERRE 8 Nom: M. TEST PIERRE B - “ i
E MEé(e) : 18/02/2010 | (15 ans 11 mois 4 jours & Adolescent) Rang: 1 N 55 : 2222222222222 |40
.
=0 lien: | ASSURE + Tounée: [ Tournée A . P LONS LE SAUNIER 01 REGIME GE.. 391 | 0000 papier — m
< i
= BCE 06.06.06.06.06 Secteur: | - - Tél 06.06.06.06.06
4 Adresse de facturation: Adresse: TLA — 7% |
— L—J
g Libellé: [Libellé non calculable] v Actualiser Partage: _i Toutlem = Tiers payant: |TP sur tout T | Mode: |Dégradé =
g Presc.: PRESCR N® du prescr | Ord. du: | 19/01/2026 5| Code d'AP: Soins non soumis v Sécurizé
Dégradé iy
~ Domicile  1K: 0% km p M S | Soins palliatifs:  Actes €ligibles + Jowurs fériés Papier
é .
w [>  Monsurmuméraire = A partirdu: 22/01/2026 a * Choisirheure O Choisir le mode SESAM Sans Vitale
= . SESAM Sans Vitale/Désynchro
S 1 - = * 000 2 pendant - 1 % semain] de facturation M VS D .
< ésynchranisé
Ajouter un acte depuis un modéle Ajouter un acte Mombre de passage(s) | Dégradé/Desynchronise Le mode TLA perm etde préparer la facture qUI sera
TLA chargé sur le lecteur pour étre sécurisée au
domicile du patient par sa carte vitale
‘ Un volume important de « dégradé » impacte les aides financieres éventuelles
Les états « désynchronisé » et « dégradé désynchronisé » ne peuvent étre télétransmis sans la sécurisation par la CPS
ACTEUR.FR I P
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Choisir le tiers payant adapté




Choisir le tiers payant

Ordonnance o O x
| Ordonnance | Détall Passages S5COR  Patient Documents  Assuré  Centre Payeur  Prescripteur  Médecin Traitant  Complémentaire  Contacts  Traitements
| Mom: M. v  TEST PIERRE s Nom: M. TEST PIERRE
= BLECH 18/02/2010 | (15 ans 11 mois 4 jours £ Adolescent) Rang: 1 W85 222232322222 222 |40
=
= Lien: ASSURE v Tournée: . Tournés & v CP: LOMNS LE SAUNIER 01 REGIME GE... 391 0000
< A
= Bk 06.06.06.06.06 Secteur: | - M Tél: 06.06.06.06.06 . PasdeTiers-Payant == X i< ®
<+ Adresse de facturation: Adresse:
o~
0 " - - : . Par - - - = W o
z Libelle: | [Libellé non calculable] | Actualiser Partage: (9 Toutlem < Tiers payant: |TP sur tout v| Maode: Dégradé v Tierspayantsurtout == DN ><
E Presc. : PRESCR N du prescr | Ord. du: | 19/01/2026 Code d'AR Pas de tiers payant
(=]
- TP sur la part abligatoire | e gt sl - @ 2
~ Domicle 1K: 0+ km P M S | Soins .. . Jours fériés TP sur tout part obligatoire — g
Choisir le tiers ) s
w [>  Monsumuméraire = A partirdu: 22/01/2026 B TP sur ls part complementaire L
< .
b |> 1M~ : 12 v 0, - pendan TTsemaine(s) ¥ les ~ LMM I ¥V 5 D I
=
Ajouter un acte depuis un modéle Ajouter un acte MNombre de passage(s): 0 (Durée maximurm : par défaut)

[L’ajout d’une complémentaire bascule automatiquement le tiers payant en « TP sur tout » ]
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Ajouter les informations de la complémentaire




Les difféerents types de complémentaires

[ Complémentaires Santé ]

[ Mutuelles Privées

Mutuelles Sociales

N S

[ Gestion unique ] [Gestion séparée] [ C2S

38
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Le principe de la mutuelle privée en gestion unique

* L’ensemble de la facture est transmis au centre payeur

* Lecentre payeur transmet la facture a la mutuelle

* Les mutuelles en gestion unique sont lues en carte vitale

* Position correspondante : « Autre complémentaire (FSE avec part complémentaire) »

FSE
Paiement AMC

‘IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII>

Convention
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Visualisation de la mutuelle en gestion unique

Ordonnance (i ] (m] b4

Ordonnance  Détail Passages SCOR  Patient Documents  Assuré  Centre Payeur  Prescripteur  Médecin Traitant | Complémentaire | Contacts  Traitements

. = Remplacer X Retirer
MGEN Cliquer sur Uonglet 7 Ret
- « Complémentaire »
775685399
MNumé dhéres q
BEd
Scanner la carte de mutuelle
pe conv. @ csr @
RO ~

Voir les informations détaillées de MGEN

Le bénéficiaire est sortant C25

L )

Rech. alerte Enregistrer Annuler

Les complémentaires en « gestion unique » sont automatiquement renseignées par la lecture de la carte vitale.
Elles peuvent toutefois étre saisies manuellement via leur numéro AMC (si disponible).
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Le principe de la mutuelle privée en gestion séparee

La facture est transmise via deux flux :
* Part AMO (FSE) est transmise au centre payeur
* Part AMC (DRE) est transmise a Uorganisme complémentaire
* Nécessite un conventionnement avec la mutuelle ou regroupement (ex : Inter AMC)
Le patient doit présenter son attestation mutuelle
Position correspondante : « Autre complémentaire (FSE + DRE) »

ACTEUR.FR I?
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Ajouter une mutuelle en gestion séparée

Ordonnance

Ordonnance  Détaill Passages SCOR  Patient Documents  Assuré  Centre Payeur  Prescripteur  Médecin Traitant | Complémentaire | Contacts  Traitements

1. Cliquer sur Uonglet

« Complémentaire » 2. Choisir Mutuelle
(FSE+DRE) ou scanner Choisissez |
Aucune complémentaire directement le QR _ o Y
Sélect ONNEZ un type de complémentaire ou scannez la carte de mutuel e du bénéficiaire Code de la Carte O MAISON DE RHRAITE
mutuelle) 0 EHPAD DE MEYLAN
00 CCAD retraite 3. Sélectionner la
Sélectionner un type de complémentaire ~ 000 FAUSSE MUTUELLE H
— Al/ \ mutuelle dans la liste et
Mutuelle (FSE + DRE) 0000401448 CPMS valider
Mutuelle (FSE avec part compl) 0000401687 ROEDERER 545
AIDE MEDICALE DE L'ETAT 0000402024 GESTASSUR
AME de base (FSE sans part oblig) i 0000402412 UCR
COMPLEMENTAIRE SANTE SOLIDAIRE B 0000402818 APRIL ENTREPRISE PREVOYANCE
€25 AMO (FSE avec part compl) 0000402875 GESTINEC
Smpneglalcit el clpnche 0000402941 CENTRE DE GESTION SANTE
€25 AMC (FSE avec part compl.) 0000411595 G. ASSU 2000
€25 AMC (FSE = DRE) 00044250 MMA ENTREPRISE
000541000/ | A MFRICAIF DF FRAMCE h

Affiner la Recherche

+ ¥ X

MNouveau Valider Fermer
Le bénéficiaire est sortant C25
Pour retrouver la mutuelle plus facilement dans la liste, il est possible
& H Q d’utiliser la recherche avec le nom ou le numéro AMC de la mutuelle
Rech. alerte

Enregistrer Annuler
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Renseigner les informations de la mutuelle en gestion
séparée

Ordonnance O 0O
Ordonnance  Détaill  Passages 5COR Patient Documents  Assuré  Centre Payeur  Prescripteur  Médecin Traitant | Complémentaire | Contacts  Traitements
VERSPIEREN & Remplacer > Retirer
Muméro AMC
0000401018
Numéro d'adhér Renseigner le type de convention E.Lq
12345645] - et le,CSR ainsi que le numéro (o]%A]
adhérent. Ces informations sont
® i visibles sur Uattestation mutuelle ner la carte de mutuelle
0 . L .
e du patient
MU W om

Voir les informations détaillées de VERSPIEREN

Le bénéficiaire est sortant C25
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Utiliser la C2S

* CSS =Complémentaire Santé Solidaire (C2S).

« S’adresse aux personnes a faibles ressources et/ou en situation de précarité.
 Automatiquement sélectionnée si lue en carte vitale.

. La C2S entraine automatiquement le tiers payant sur tout au niveau du logiciel.

Ordonnance

Ordonnance  Détail  Passages SCOR  Patient Documents  Assuré  Centre Payeur  Prescripteur

Aucune complémentaire

~

Mutuelle (FSE + DRE)

Mutuelle (FSE avec part compl)
AIDE MEDICALE DE L'ETAT

AME de base (FSE sans part oblig)
COMPLEMENTAIRE SANTE SOLIDAIRE

€25 AMO (FSE avec part compl)

€25 AMC (FSE avec part compl)

€25 AMC (FSE + DRE)

ACTEUR.FR I?
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1.C

liguer sur Uonglet

« Complémentaire »

2. Choisirla
C2S AMO
dans le menu
déroulant

—

Q)

Les informations de la C2S, nom et numéro s’ajoutent
automatiquement

1
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Utiliser CAME

* AME = Aide Médicale d’Etat

 S’adresse aux ressortissants étrangers en situation irréguliére et précaire.
« Ces patients n’ont pas de carte vitale : facturation en mode dégradé.

. La couverture AME entraine automatiquement le tiers payant sur tout.

nnance o
H ’
Ordonnance Détail Passages  SCOR Patient Documents  Assuré Centre Payeur Prescripteur Médecin Traitant é i ontacts 1 . C ll q u e r S u r l 0 n glet
« Complémentaire »

Aucune complémentaire
D'ADMISSION A L'AIDE MEDICALE DE L'ETAT -
Sélectionnez un type de complémentaire ou scannez la carte de mutuelle du bénéficiaire

Nom ——
Provom -

o Sélectionner un type de complémentaire ~

Date de nassance e

S Mutuelle (FSE = DRE) 2. ChOiSir l’AME
w Mutuelle (FSE avec part compl) de base dans le

menu déroulant

Ol AME du OLGI2011 s 030072012 AIDE MEDICALE DE L'ETAT
AME de base (FSE sans part oblig)
COMPLEMENTAIRE SANTE SOLIDAIRE
€25 AMO (FSE avec part compl.)

g assurance

e -

" meuslic
75500017

18
& ’g

€25 AMC (FSE avec part compl)

(€25 AMC (FSE + DRE)

Les informations de ’AME, nom et numéro
s’ajoutent automatiquement
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Renseigner les conditions de prise en charge




Renseignher les conditions de prise en charge

Ordonnance L] m X
7
. N Ordonn Détail | Passages SCOR  Patient Documents Assuré  Centre Payeur  Prescripteur  Médecin Traitant  Complémentaire  Contacts  Traitements
1. Cliquer sur 'onglet ———
« Detall » (SI beSOIn) Pas d' exoneration -
\
Condition de prise en charge Facture a créer
® Maladie ® FSE
( ) ) Régime local DRE
2. Indlq uer les Maternité FSE + DRE
e Accident du travail (A.T)
eVentueueS Soins Médicaux Gratuits (SMG)
exonerat|0ns Si accident causé par un tiers, date de I'accident : Entrez une date 1]
V.
Ordonnance
( . ) Date de fin de validité de |'ordonnance : 23/01/2026 1]
Ind L
3.In Iquer es Afficher un rappel de renouvellement si le nombre de séances est supérieur a: 0=
conditions de Origine de |'ordonnance : Aucune v
H En rapport avec une prise en charge pour victime d'attentat :
prise en charge ppertavec une Pt g¢ pourvies
) Piéces justificatives
Nature de la piéce justificative :  Aucune piéce justificative v
Organisme délivrant : 0
Date de validité : Entrez une date
Notes
i_ ]
DsI Enregistrer Annuler

CompuGroup
| Medical
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Saisir les passages




Saisir un passage

Ordonnance

,W Détail Passages SCOR  Patient Documents  Assuré  Centre Payeur  Prescripteur  Médecin Traitant  Complémentaire  Contacts  Traitements
ﬂ Renseigner les informations\ Nom: M. =~  TEST PIERRE . Nom: M. TEST PIERRE
du passage: o e 18/02/2010 | (15 ans 11 mois 4 jours & Adolescent) Rang: |1 NSS: 2222222232232 |40 . \
-s’ilest réaliser a8 domicile avec E Lien:  ASSURE * Tounée: | [ Tournée A . ce: LONS LE SAUNIER 01 REGIME GE... 391 | 0000 2. Indiquer:
le nombre d’IK si besoin ¢ 06.06.06.06.08 Secteur: | - - Tl 06.06.06.06.06 - la 1ere date de passage
- s’ilest réaliser dans le cadre ]| Adresse de facturation: Adresse: -Uheure de passage
de soins palliatifs (la majoration Libellé: | 3AMI1S 7] Actualiser Partage: |@) Toutle m | Tiers payant: |Pas de tiers payant +| Mode: D& - la période de la tournée se
MCI sera automatiquement Presc. : PRESCR N du prescr | Ord.du: | 19/01/2026 Code d'AP: Soins non soumis v renseigne aUtomatiquement maiS
ajoutée au moment de la peut étre modifiée si besoin J
faCtUration) v Domicile  1K: 02 km P M s | Soins palliatifs:  Actes éligibles V| lours fériés /
_ S’il est é réalisery CompriS les E D MNon surnumeéraire ™ | A partir du 22/01/2026 B & v 09:00 @ l:‘ Tournée A Matin - ot
Qurs fériés ) g D Prel v AMI1S-Prélévemen ;1 S AMI v 150 T pendant * 1 2] semaine(s) § _les <L Mmm v s D‘:;j&fgg | o
- Ajouter un acte depuis un modéle Ajouter un acte Nombre ] e max 10 minute(s)) 4- Déflnlr l-a durée deS
soins et la fréquence des
[ ~ passages

3. Ajouter ’acte en passant par

les modeles : choisir 'acte dans o et e e 1 e

la liste et valider. La cotation se A

Les majorations MAU, MCI sont renseigne automatiquement avec \El‘ﬂl 35%i23‘221”Sf;f7‘;?2‘T;If;iifﬁ‘Z;?.ZTZZZT;ZZ"W‘T":;’5:5‘:";?2?222Z“JZZ:IIZZ;!?E'"Wn
@ ajoutées automatiquement au la regle de facturation . s
moment du pointage des actes \ Sorrespondante ) R EEsmmmmi.
6] 600
[116] 600 CATHETERS ET SONDES
vif FX
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Ajouter des soins dans le passage

50

PASSAGE

r'

Domicile  1K: 0 - km P M 5 | Soins palliatifs :  Actes éligibles « Jours fériés

[ Monsurnuméraire = A partir du ; 22/01/2026 tHa * | 09:00 @ |:| Tournée A Matin - 0

> Prel v AMI1S5-Prélévemen : 1 2 AMI v+ 150 O pendant - 1 % semaine(s) & les + L MM ] M 5D fj;j‘:gfﬂgg < 9 B3
> Pl + AMIST-Pansement: : 1 - AMI <+ 510 > pendant - 1 % semaine(s) & les L MM Jw s p DoV o B

ou nrer. 28/01,/26

Ajouter un acte depuis un modéle  Ajouter un acte
A

Mombre de passage(s) : 3

(Durés maximum : 1

[l minute(s))

Ajouter un autre soin dans le passage

ACTEUR.FR I?
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ILest possible de dupliquerun
acte dans le passage pour plus
de rapidité (si le paramétrage
du deuxiéme acte est similaire)
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Saisir un passage supplémentaire

51

+ Domicile 1K:

-

0~ km P M 5 | Soins palliatifs:  Actes €ligibles v lours fériés

Il est possible de dupliquer un
passage pour plus de rapidité
(sile paramétrage du deuxieme

passage est similaire)

[>  Nonsurnuméraire = A partir du : 22/01/2026 El *| | 0%:00 @ |:| Tournée A Matin e e E
Th - _ fra . a - a - - - i - Dw ven. 23/07/26 A 1
2 [> Prel AMI 1,5 - Prélévemen | 1 - AMI 1,50 .| pendant 1 . semaine(s) ¥ les L MM JIVW 5 D ou mer. 28/01/26 2| E
g ] m e
S P Pl v AMIST-Pansement: ;1 5 AMI 510 © pendant - 1 2 semainels) & les MM Vs p CuEndUA o a

aqu mer. 28/01/24

Ajouter un acte depuis un modéle Ajouter un acte MNombre de passage(s): 3 (Durée maximum : 10 minute(s))
" [>  Nonsurnuméraire = A partir du : 22/01/2026 El * 1800 @ . Tournée A Sair e L E
2 e oim
g [ m v | AMI 5,1 - Pansement i | : 12 aM - 510 - pendant - 1 o semaine(s) ¥ tous les jours v 5:::11?51:‘;5 FARCC

Ajouter un passage

er un acte depuis un modéle

Ajouter un acte

2. Paramétrer le passage
comme vu précédemment

1. Cliquer sur « Ajouter passage »

ACTEUR.FR I?
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Surnumeériser les passages

Si le patient a deux ordonnances différentes et que ’heure de passage de la premiere ordonnance se trouve dans les 2h de ’heure de
passage de la deuxieme ordonnance, il est obligatoire de « surnumeériser » c’est-a-dire de lier les passages.

La surnumération est proposée automatiquement par le logiciel, elle permet de créer un lien entre les deux ordonnances.
. La surnumération permet:

— De cumuler des regles de facturation.
— De ne facturer qu’un seul domicile par passage.

Information |

9 Un passage est prévu dans les 2h de ['horaire choisi,

:(’: - Toumnée Matin (A 0600
Sl | Spouhaitez-wous surnumeériser ces deux passages T

Toujours répondre « Oui » a ce
message

[81T] Mon

ACTEUR.FR I?
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Modifier les passages et ajout ponctuel

®g =~
Accueil Actes Traitements
~ froen =
E : 1 Pr D | Ep' 9 J-\G)I Cha‘\igsd Mod? Si kf" I = C? Pré Ft‘s Pic Sg
[ 1. Cliquer sur Uonglet \ e :Tous Efectué Tous~ : Tous™ e W passages /les actels) | renc ey | AT TAT T | justcaties oo
° . Enregistrement Pointags Tournses Passages Facturation SCOR Ajouter un acte ponctuel au
« Passage » au niveau du < n | a A
. ., Urdonnance passage
traitement. Cette —_— j QuicinanceDilgy | Passages | SCOR  Patient Documents  Assuré  Centre Payeur  Prescripteur  Médecin Traitant _ Complémentaire  Contacts _Traitements ) 1
fonctionnalité est également 1 o — |
d . . ble au ClIC d ro't sur — . JANVIER 2026 > 2 passages sélectionnés AJOUTER UN ACTE DEPUIS MODELE w "
isponi « » g 1
P TEST JEREMY = Janvier 2026 -
\le TBA ) 1 o 2 actes sélectionnés - - Heure ® | 1 ]|
! s YT To He P D H H )
TR S T v et VBB Activer exceptionnellementun
| 22/01/2026 « _ege
| passage initialement non

TESTEURLOIC 1 L V' Passage & 9h00 sur Tournée A Matin

15 16 17 18 ~ AMI 15 - Prélévement par ponction veineuse
e ~ AMI 5,7 - Pansement avec compression
@ @ ¥ Passage & 18h00 sur Tournée A Soir :
@ @ 29 30 31 r \

7 AMI5.1 - Pansement avec comprassion 6 M Tources sor 1200 \ Désactiver exceptionnellement

un passage initialement

programmeé sur cette date

SYNTH

Aucun passage

2. Sélectionner la date ou
’étendue sur laquelle les

modifications doivent étre Fevrier 2026 L programmeé )
réalisées =
1
2 3 4 5 (] 7 8
9 10 n 12 13 14 15
16 17 18 19 20 21 22
23 24 25 26 27 28
i
Enregistrer Annuler
CompuGroup

| Medical
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Scanner Uordonnance : fonction SCOR




Scanner Pordonnance : SCOR

La fonctionnalité SCOR (SCannérisation des ORdonnances) permet d’intégrer lordonnance au traitement en tant que piece justificative afin
qu’elle soit transmise numériquement avec la facture lors de la télétransmission

Ordonnance 0o 0O x
rdonnance étail assages 'atient ocuments Sureé entre Payeur rescripteur édecin Traitant omplémentaire ontacts raitements
Ord Détail  Passages SCOR  Pati D Assuré  Centre Pay Prescrip Médecin Trai Complé ire G Trai
Nom: M. = TEST PIERRE a Nom: M. TEST PIERRE
M Nee): | 18/02/2010 | (15 ans 11 mois 4 jours & il eSS 2222220 200 200 1 20
=
= Lien: ASSURE v Tournée: ,
<
= R 06.06.06.06.06 Secteur: 2. L Onglet «SCOR » permet de
¥ Adresse de facturation: . . . . e .
resse e fecturaiion visualiser les pieces justificatives
FY Licells: | 2AMITS5+ 3AMIS,T + 7 AMIS,1 | Actual P A i
= ’ * clusleer e associées au traitement
=0 Presc:  PRESCR N* du prescr | On
[=]
v Domicle K: 02 km P M S | Soins palliatifs:  Actes éligibles | Jours fériés
[>  MNonsurmuméraire * Apartirdu:  22/01/2026 B a * 0%:00 @ [ Tournée A Matin - %
S| D el v AMILS-Préltvemen i 1 I AMI - 150 I pendant * 12 semainefs) % les ~LmM Vs o B |
3
g
£ DA v AMIS-Pensements : 1 - aMI || 510 | pendant - 12 |semaine(s) 4| les ~fLmMm Vs oo =+ &3
Ajouter un acte depuis un medéle  Ajouter un acte Nembre de passage(s) : 2 (Durée maximum : 10 minute(s))
w | P Nonsumumérsire - Aparticdu:  22/01/2026 [ & + 1800 @ [l Tournée A Sair - o 3]
< 2 or
r.] - _ . - . - . - . a . Du jeu. 22/01/26 2l o
§ D Pl AMI 5,1 - Pansement ; 1 2 AMI 510 - pendant 1 - semaine(s) ¥ tous les jours o mer. 26/07726 b 4

Ajouter un acte depuis un modéle Alouterun acte

1. Cliquer sur « Scan Ordo» pour
lancer la numérisation de
'ordonnance placée au préalable
dans le scanner (ou utiliser
«Fichier » pour récupérer
'ordonnance enregistrée sur

A'ﬂutarun/passa ge\l’ordlnateur

»n

\

J

Scan ordo.

Nombre de passage(s): 7 (Durée maximum : par défaut)

[
rFae

Enregistrer  Facturer Annuler

ACTEUR.FR I?
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Enregistrer 'ordonnance




Enregistrer 'ordonnance

Ordonnance

Ordonnance | Détail Passages SCOR  Patient Documents  Assuré  Centre Payeur  Prescripteur  Meédecin Traitant  Complémentaire  Contacts  Traitements

+

<

T

*

-

T

*

-

©

%

Pas de recalcul de 'horaire @ le passage est marqué

Pas de recalcul de I'horaire : le passage est marquée
Pas de recalcul de 'horaire : le passage est marqué
Pas de recalcul de I'horaire : le passage est marqué

Pas de recalcul de I'horaire : le passage est marqué

Pas de recalcul de I'horaire : le passage est marqué
Pas de recalcul de I'horaire : le passage est marqué
Pas de recalcul de I'horaire : le passage est marqué
Pas de recalcul de I'horaire : le passage est marqué

Pas de recalcul de I'horaire : le passage est marqué

v Q9

Valider Annuler

Mom: M. <+ | TEST PIERRE ‘s Nom: M. TEST PIERRE
= BRECE 18/02/2010 | (15 ans 11 mois 4 jours & Adolescent) Rang: 1 NS5 2222232222222 |40
= . )
E Lien : ASSURE v Tournée: . Tournée A v Ccp: [Eollly Récapitulatif des rendez-vous
=
bl Tl 06.06.06.06.06 Secteur: | - - Tél: 0606/ Récapitulatif | Anomalies (15)
<+ Adresse de facturation: Adresse: . Horairedurdv Y (Tournée/RH T 1
g Libellé:  3AMITS + 3 AMIST + 7 AMI 51 ¥ Actualiser  Partage: ”_j Toutlem < Tierspayant: 08h00
3 Presc.: PRESCR N°® du prescr | Ord.du: | 19/01/2026 Code d'AP: 23/03/2026 08h00 08hco
o 24/03/2026 08h00 08h00
v Domicile  |K: 02 km p M s | Soins palliatifs 1 Actes éligibles | Jours fériés 25/03/2026 08h00 08heo
26/03/2026 08h00 08h00
[>  Nonsurnuméraire ~ A partic du 22/01/2026 B |3 * 0900 ] I:‘ Tourn 27/03/2025 08h00 08h00
E [» Prel =  AMI15 - Prélévemen : 12 aMm - 1,50 7 pendant * 1 7 semaine(s) ¥ les = 12h00
g 23/03/2026 12h00 13h00
g - - . - . - . - - a
= o AMI 5,1 - Pansement: 1 o AMI 510 7 pendant 1 - semaines) y les 24/03/2026 12h00 13100
Ajouter un acte depuis un modéle Ajouter un acte 25/03/2026 12h00 13h00
- 26/03/2026 12h00 13h00
w | > Nonsumuméraire ~ A partir du : 22/01/2026 1) & v 18:00 @ . Tourn Sl
= 27/03/2026 12h00 13h00
g D om +  AMI51 - Pansement; 12 am - 510 2 pendant 1 o semaine(s) ¥ tous 18h00
- Ajouter un acte depuis un modéle Ajouter un acte
Une fois toutes les
informations saisies :
cliquer sur
« Enregistrer »
Ajouter un passage
: ]
™ -
—
Scan ordo. Enregistrer

FaE

Facturer

o

Annuler

ACTEUR.FR I?
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Si modification du traitement,
les passages « effectués » ou
«facturés » seronten
anomalies, ils ne seront pas
modifiés.
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Agenda Dossier de soins TBA

étransmission

Visualiser Vordonnance

INFIRMIERT133 ALAIN =
CABINET PARAMEDICAL

! Tournée A... D Insuline lente +...
TEST JEREMY
Tournée A.. > AMIT - Injectio...
= Tournée A.. D AMI1S - Prélé...
TEST PIERRE

Tournée A Soir... AMI 5,1 - Panse...

- Accueil Traitements
££l Afficher 'espace abonnés — . ’ . .
G 2 MT®=08" vy S+ BB
- U [ = 1 3 eV
Maode : Enregistrer Nouvelle Rafraichir Imprimer En  Rechercher | Mode Groupement Tri Charger Décharger
Planification ~ TBA~ cours = = =
Ordonnance
W/ Maode Action Recherches Synthese TLA
o Nouvelle L4 Janvier 2026 > 1 2 3 4 5 6 7 2 9 10 1" 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24
ﬁ‘ Renouvellement
- Tournge A.. D> BSA +IFI I Dl | | | | |
TEST FORMATI...
Tournée A Soir... IFI I I D I I I

[ DD
[ [ PDPﬂN—WPN—WN—WN—W
[ e ﬂI3

[ 2
el

58

L’ordonnance est visible sur le TBA avec :

- Le nom du patient

- La période de la tournée sur laquelle le
soin est prévu

- Les actes aréaliser

Les passages de 'ordonnance sont
visibles sur les jours établis, la couleur
indiquant la ressource qui réalisera les
soins

ACTEUR.FR I?
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Modifier unitairement un passage

Initialement ce passage devait étre pris en
charge par Brigitte

59

[ N

Acte(s) : Alim. entérale par gavage
Passage prévu le:  14/04/2017 &4 09:15

Pris en charge par: O Brigitte BERNIER
Tournée ; Sud Matin

Etat: Prévisionnel

DIIII

Enregistrer
Ordonnance 4

I Prévisionnel (Moi)

<)

Effectué (Tous)

MNon Effectué (Moi)

e O

Annulé (Moi)

Changer de tournée /de RH »

Changer date

e o
o

Ouvrir le rendez-vous

Imprimer tournée

b« Facturer »

| Dsl

“€JO B Quvrir le dossier de soins

ii Alerte »

F Mode 4

T »

ACTEUR.FR I?

Logiciel en ligne pour I'exercice coordonné

sur une autre tournée

s Groupement 4

eoo NOUME

I I Effectuer un clic droit « Changer de
" tournée / de RH» pour affecter le passage
\

—

GAGNAN

Banlieu - M (06h00 - 12h00)
CUSSAC - matin (06h00 - 13h00)
Est - Matin (07h00 - 13h00)

Est - Week-End Matin (07h00 - 12h00)

Nord - Matin (06h00 - 12h00) Effectuer un clic droit « Changer de
tournée » pour affecter le passage sur une

autre ressource humaine

ORADOUR - matin (06h00 - 13

EMELINE DUPONT (Mgj

Brigitte BERNIE

Francoise SERINGUE
Ord.: 07/12/2016
DEP: 01,/01/0001
Fin de validité :  07/06/2017
Derniére visite :  13/04/2017

P! ]
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| Medical




10

Imprimer la tournée




Imprimer la tournée

2. Cliquer sur le bouton

== «Imprimer tournée »

W=

Accueil Actes Traitements

1 D® O O & % E T™ 040dcf
N i @) = i | . ,
i 1 L ¢ = i L = E 1. Sélectionner la journée
Enregistrer Prévisionnel Effectué Non Annulé Changer de Meadifier  Supprimer Ouvrirle  Imprimer | Calculer Préparer Facturer Pigces Scan
: Tous :Tous ™ Effectué:Tous~™ :Tous™ | tournée/de RH ™ les passages I'fles acte(s) | rendez-vous tournée ™ CA TLA B justificatives ordo.

Enregistrement Pointage Tournees Passages Facturation SCOR
£ Janvier 2026 ) 1 2 3 4 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 23

TEST FORMATI...
Tournée A Soir... |IFl

Tournée A.. D> BSA + IF) D D D
L L L)

[ [
[ [

o Tournée A... D‘ Insuline lente +...
TEST JEREMY
Tournée A.. > AMI1 - Injectio..
Tournée A.. [ AMI15 - Prélév...
TEST PIERRE

Tournée A Soir... AMI 51 - Panse...

BB_BOB[-
DODCDDCE-

TESTEUR LOIC Tournée A Sair... AMI 1 - Injectio...

[L’application mobile Acteur.fr est disponible sur le magasin d’applications des smartphones et permet de visualiser les tournées ]

CompuGroup
| Medical

ACTEUR.FR I?

Logiciel en ligne pour I'exercice coordonné

61




POINTER ET FACTURER LES SOINS
(Menu « TBA » )




01

Pointer les soins




Pointer

m

Enregistrer

Enrequf

Traitements

D@O@

nnel Effectué
1 Tous ~ Effectué: Tous

MNon

Pointage

3. Enregistrer pour que le
pointage soit pris en
compte

2. Cliquer sur « Effectuer »

-~y L,

B ¢
Changer de Modifier

tournée fde RH ™ ==

Annuls
iTous ™

e -
'

Supprimer

Tournees Passages

2 3 5

2

Ouvrir le

passages |'/les acte(s) | rendez-vous tournée ™

-
—_—

Imprimer

Q U |

-
Calculer Préparer Facturer Pieces Scan
CA TLA < justificatives ordo.
Facturation SCOR
1 12 13 14 15 16 17 18 19 20

ol

Tournée A...

D Insuline lente +...

[
B I

TEST JEREMY
Tournée A...

[> AMI 1 - Injectio...

Tournée A...
TEST PIERRE

[> AMI15 - Prélév...

Tournée A Soir...

AMI 5,1 - Panse...

® TESTEUR LOIC Tournée A Soir...

AMI 1 - Injectio...

[

[
[

[

ﬂDDD[

DO
R

L
ﬂDDD[

[ )
I

1. Sélectionner le
ou les passages a

[
>

[
L

I
ID

)

pointer

R

4. Les passages sont pointés

64

[
~FN|
B

[
[

Pour sélectionner les passages, il est aussi possible de sélectionner:

- Une date
- Unintervalle de date
- Un traitement

ACTEUR.FR I?
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Facturer




Facturer les soins effectués

&g =~
Accueil Actes

o D)

Traitements

O O

- Facturer la sélection permet de facturer ’ensemble des
actes sélectionnés quelque soit la personne qui les a

2. Cliquer sur le bouton
« Facturer » ou clic @ effectués : Utilisé en centre de santé
- Facturer mes actes de ’'ordonnance permet de ne facturer

droit « facturer la , e e .
que les actes effectués par Uinfirmier : Utilisé en facturation

sélection » sur celle-ci L
libérale
~ — —_— — } \ =
" e < 2 QO BN =
Changer de Modifier ~ Supprimer Ouvrirle  Imprimer | Calculer Préparer Facturer Piéces Scan
tournée / de RH * les passages |'/les acte(s) | rendez-vous tournéa ™ CA TLA = justificatives ordo.

Facturaticn SCOR
8 9 10 1 12 13 14 13 16 17 18 19 20 21

Teurnees Passages

3 4

Enregistrer Prévisionnel Effectué Non
tTous™  :Tous ™ Effectué:Tous ™

Enregistrement Pointage

{ Janvier 2026 2>
Tournée A..  [> BSA + IFI

TEST FORMATL...

Tournée A Soir.. IFl

=} Tournée A... D Insuline lente +...
TEST JEREMY
Tournée A..  [> AMI1 - Injectio..
Tournée A...  [» AMI15 - Prélév...
TEST PIERRE

Tournée A Soir... AMI 5,1 - Panse...

TESTEUR LOIC Teurnée A Soir.. AMI 1 - Injectio..

[ [ L
[ [ R

[ [ [0
[ [ R

[
1. Sélectionner le ou les passages a facturer r——'@l Pml
- r ]

D [ 7
[

66

Pour sélectionner les passages, il est aussi possible de sélectionner:

- Une date
@ - Unintervalle de date
- Un traitement

Seuls les actes marqués comme « effectués » seront facturés

CompuGroup
Medical
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Veérifier les informations de facturation

Facturation : Traitement 1/2

3. Les feuilles de soins
correspondantes aux
traitements effectués
s’affichent a 'écran

Pas de tiers payant -

bénéficiaire des soins et assuré(e) (*) ."‘
® personne recevant les soins & [ référent
énom-PP M. - TEST

PIERRE 0000678

nom-

El
391 oooo [

atriculaoon codeorganisme de ratachement M

180272010 15 ans 11 mois 9 jours rang de naissance |1
adresse o
® assuré(e)
nom-prénom . - TEST PIERRE | - |.
4. Vérifier les informations et Auméro dimmatriculaton 2mpRMIn A A
ffectuer des modifications si o compemenie
erec Sans Complémentaire * numéro-nom Aucune - n
besoin Droits AMC : Non concermné @ OaMe [0 Sortant C25
auxiliaire médical
® identification du PS Mon ssieré prescripteur @ prescription

| RT

n°id 93 545452 0

nomipr.  PRESCRIPTEUR 3 LAURENT n:-' pres. Aucune - Soins non soumis -
conditions de prise en charge du bénéficiaire des soins (a remplir par I'auxiliaire médical)
[ maladie exonération du ticket mod érateur b non O oui si oui, cochezune case delaligne suivants
[ enrapport ALD [ en rapport préventon [ autre Pas d' exoneration -
accidentcausé par un tiers bl non O oui date del'accident
[ maternité date présumée de début de grossesse ou date d'accouchement
O AT imP numéro Du date de I'AT

[ Soins Médicaux Gratuits (Article L.115) [ santé sexuelle PEC SMG

Victime d'attentat ] Mon [Joui
sctes effectues pli T auxilizire eal)
5. Seuls les passages r s MCl 500€ s00¢€
5 4 T aNnRes AMNLS nae e
marqués comme « effectués » = e o race St
sont cochés et peuvent étre R ahus p sme omee o
v THNS AMX1 S ane 6

facturés

Facturer Annuler Ann. Série

ACTEUR.FR I?
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6. Cliquer sur le bouton
« Facturer »

Si des modifications doivent étre apportées, il
est préférable d’annuler la feuille de soins et
d’effectuer les modifications au niveau du
traitement afin de générer une feuille de soins
correcte lors de la prochaine facturation

CompuGroup
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Gérer les encaissements

7. S’ilreste un montant
a payer par l'assuré :
indiquer les modalités
de reglementet
enregistrer le paiement

\

Résumé de la facture

Facture n?311 :

Total des honoraires : 108,60 €
Montant a payer par [AMO : 65,16 €
Montant a payer par [AMC : 0,00 €

Montant & payer par assuré : 43,44 €

Paiemert Acomptes Caisse :

Payeur: TESTJEREMY

—> Mode: |CH. =

WV

68

Chéque:

6. Lerésumédela
facture avec la
répartition des parts

s’affiche

10. Les soins facturés
8. Imprimer une apparaitrontdans le TBA
quittance si besoin avec un signe « € »

Payer

[ Imprimer |z feville de soins & |a validation de |a fenétre
v Impossibilité pour le patient de signer. Intégrer un duplicata de la FSE |3 liste des PJ
[” Lordonnance a déja fait l'objet d'un envoi papier.

lo
lo

9. Valider la facture (si aucun
enregistrement du paiement du patient, un
«reste d(l » sera présent pour ce patient)

ACTEUR.FR I?
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CHARGER / DECHARGER LES FACTURES
DU LECTEUR




01

Charger les factures sur le lecteur




Charger les factures

Les factures réalisées en mode « TLA » sont prétes a étre chargées sur le lecteur nomade pour étre sécurisées au domicile des patients

®T
1. Brancherle
Accueil lecteur nomade a
_ P s - ; ° - - Uordinateur puis
¢ C® = r & i -
i _1 T 3‘% lr g Y cliquer sur le
Mode : Enregistrer Mouvelle Rafraichir Imprimer En  Rechercher | Mode Groupement Tni Charger Décharger bouton « Charger »
Planification = TBA~ COUrs T T T
Maode Action Recherches Synthese TLA
Chargement TLA
Ressources Hum. : D Toutes : Date du passage : | Indifférent ‘I D
Traitements: @ Tous () Planifiés () Hors planification Périodes : | Toutes "
T P T Patient T Honoraires T  Période(s) T
21/11/2016 30 ESSAI ADELE 8,80 Hors tournée
17/05/2016 16 DUPONT CAROLINE 7,95 Hors planificatior
13/05/2016 7 ESSAI ADELE 39,30 Hors planificatior
13/05/2016 3 DUPONT CAROLINE 31,85 Hors planificatior
13/05/2016 9 DUPONT CAROLINE 7,95 Hors planificatior

2. Sélectionner les factures a
charger sur le lecteur

3. Cliquer sur « OK » pour Le bouton « Charger » est également disponible au niveau
lancer le chargement des du module télétransmission

factures sur le TLA o
OK Aﬁr

ACTEUR.FR I?
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Decharger les factures du lecteur




Décharger les factures

Les factures réalisées en mode « TLA » sécurisées au domicile des patients ainsi que les actes isolés réalisés directement sur le lecteur
nomade présents sur le lecteur sont préts a étre déchargés.

CR
Accueil

Brancher le lecteur
nomade a l'ordinateur

- ] = = @ _ e - ¥ - % % puis cliquer sur le
- i 1 - 5 = gE lr 3 2y bouton « Décharger »

Maode : Enregistrer Mouvelle Rafraichir Imprimer En  Rechercher | Mede Groupement Tni Charger Décharger
Planification = TBA~ Cours E E E
Maode Action Recherches Synthese TLA

@[Le bouton « Décharger » est également disponible au niveau du module télétransmission

CompuGroup
| Medical
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Accéder au Guide d’Utilisation

'A‘atl antide
Gestion médicale en ligne unesaciénd

ACCUEIL

Y
Bienvenue PAUL LEFRAND

« Paramétres du compte

4 Pro Santé Connect

« Historigque du compte
ACCES BUX Services

« Historigue des mises a jour

« Support

« Controle a distance

4 Outil de maintenance

« E-learning

« Guide d'utilisation \

4 Formation

« Conventions Mutuelles :
Fichiers Normeés
@ Actualités

(Y Deconnexion

pE—— )/
—

Service support

Du lundi au vendredi, hors
jours fériés, de Sh a 12h30,
de 13h30 & 18h,

Tel. : 09 70 81 87 23

ESPACE QBO\I\JES

TELECHARGEMENTS ~ ABONNEMENT

HISTORIQUE DES M.A.J.

Informations - lundi 19 janv. 2026

Maintenance technique GIE

Cliquez ici pour plus d'informations.

support@acteur-fr.cgm.com

75

Espace abonnés

AGENDA

" Aatlantide
-

Actualités

15/01/2026

Maintenance technique GIE

16/01/2026

[Résolu] Perturbation du
téléservice Ordonnance
Mumérique

12/01/2026

Opération technique le
20/01/2026 entre 21h et
22h

Médecin

Depuis votre espace abonné :
Cliquer sur « Guide d’utilisation »

Acteur.fr - Téléti

02/01/2026

S-KAP+ - Mise a jour
rifaire 01/01/2026

Direction : LEFRAND PAUL (9970003502)

Acteur.fr - Dossier Médical

m

LEFRAND PAUL

Actualités

Sur le Guide d’utilisation : recherche
possible par mots clefs

Comment pouvons-nous vous aider?

Résolution dincidents

Sur le Guide d’utilisation : recherche
possible par themes

20/12/2025

Nouveautés
réglementaires du
01/01/2026

18/12/2025

COVID-19

Connexion / Paramétrages

Gestion des remplagants /
assistants / exécutants

Mise a jour eS-KAP+ -

01.02.04.03 [

03/12/2025

ACTEUR.FR I?
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Accéder au e-learning

ACCUEIL ESPACE éBONNES HISTORIQUE DES M.A.].

Y
Bienvenue PAUL LEFRAND

« Paramétres du compte

4 Pro Santé Connect

4 Historique du compte

4« Historique des mises a jour
« Support
4 Controle 3 distance

4 Outil de maintenance

4 E-leaming
« Guide d'utilisati\
4 Formation

« Conventions Mutuelles :
Fichiers Normés

4 Actualités

(M Deconnexion

pE——— 2/
— R

Service support

Du lundi au vendredi, hors
jours fériés, de 9h & 12h30,
de 13h30 & 18h,

Tel. : 05 70 81 87 23
support@acteur-fr.cgm.com

76

A atlantide

Gestion médicale en ligne unesacien

TELECHARGEMENTS ~ ABONNEMENT

Informations - lundi 19 janv. 2026

Maintenance technique GIE

Cliquez ici pour plus d'informations.

Espace abonnés

AGENDA

Depuis votre espace abonné :
Cliquer sur « E-learning »

Acteur.fr - Té|

@

Direction : LEFRAND PAUL (9370003502}

Acteur.fr - Dossier Médical

o

LEFRAND PAUL

Actualités

15/01/2026

Maintenance technique GIE

16/01/2026

[Résolu] Perturbation du
téléservice Ordonnance
Numérique

12/01/2026

Opération technigue le
20/01/2026 entre 21h et
22h

eS-KAP+ - Mise a jour
tarifaire 01/01/2026

30/12/2025

Nouveautés
réglementaires du
01/01/2026

18/12/2025

Mise a jour eS-KAP+ -
01.02.04.03

03/12/2025

ACTEUR.FR Y

Bienvenue CIS CIS !

Accueil dusite Catalogue CC cIsct

Mes formations

Facturation Auxiliaire

42%

Temps passé
0h03min

)
t///r

Facturation Sage-Femme

0%

Temps passé
0 h 00 min
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0%

W r.=.
\
g =}
i [Celrst|
Facturation Lecteur - Auxiliaire

Temps passé
0 min

L Yati= .
A 1 13288

Facturation Lecteur - Prescripteur Facturation Lecteur - Sage Femme Facturation Médecin
50% 0% 100%

Temps passé Temps passé Temps passé
0h 06 min 0h 00 min 1h 45 min

Acceés aux différents cours de
maniere gratuite etillimitée

0%

Temps passé
0h 00 min

[ ¢ lu
i e
] > oe
| ‘.0 4 4 Q
*_ ~
Planification - Module Agenda Planification Module TBA
0% 0% 0%

Temps passé Temps passé Temps passé
0h 00 min 0 h 00 min 0 h 00 min
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Accéder a notre chaine Youtube

Aatlantide TV - YouTube

Webinaires P Toutlire

Retrouvez ici les rediffusions des sessions de webinaires thématiques proposées en direct par nos

Acces aux replays des webinaires

services.
. /
hfr; - - = k
L S — . —

WEBINAIRE 2 WEBINAIRE & T wimas

[P S —— -y o -t Yo e Ae WEBINAINE DE PRESENTATION v
Replay Webinaire : ¢ Replay Webinaire : Utiliserles { Replay Webinaire : ¢ Replay Webinaire :
“Utilisation de I'Ordonnance... mutuelles grace aux SEL... "Présentation des lecteurs” "Présentation des...
Aatlantide TV Aatlantide TV Aatiantide TV Aatlantide TV
362 vues - il y 2 3 mois 329 vues « il ya 4 mois 491 vues - il y a 6 mois 814 vues + ilya 7 mois

ACTEUR.FR I?
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.@"“ WEBINAIRE @" -

Anruaine AMC

! Replay Webinaire : "Activezla i Replay Webinaire : :
double Authentification par... "Présentation de I'Annuaire...
Astlantide TV Aatlantide TV

S12vues -ilyalan 624vues +ilyalan

CompuGroup
Medical


https://www.youtube.com/@Aatlantide1
https://www.youtube.com/@Aatlantide1
https://www.youtube.com/@Aatlantide1
https://www.youtube.com/@Aatlantide1

CompuGroup
Medical

NOUS CONTACTER

11A Chemin de la Dhuy * Tel:09.70.83.84.00
38240 MEYLAN : .
 Service Formation:
Du lundi au vendredi formation.acteur-fr@cgm.com

9h00-12h30/ 13h30-18h00 ACTEUR.FR X
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